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»NN-Bank360 Csoportos személybiztositas” biztositasi
szerz6dés Altalanos és Kiilonos Biztositasi Feltételei

Hatdlyos: 2020. oktéber 30. napjatol

A jelen szabalyzatban foglalt Altalanos Biztositdsi Feltételek a Kiilénos Biztositasi Feltételekkel egyiitt (a tovabbiakban
egyUttesen: Biztositasi Feltételek) érvényesek — ellenkez8 szerz6déses kikotés hidnydban —az NN Biztosito Zrt. (1139
Budapest, Fiastyuk utca 4-8., a tovabbiakban Biztositd) és a Bank360 Kft. (1061 Budapest, Andrassy ut 10.) kozott 2020.
oktdber 30. napjan létrejott ,NN-Bank360 Csoportos személybiztositas” biztositasi szerz6désre (tovabbiakban Csoportos
Biztositds) és a Csoportos Biztositas alapjan a 2020. oktéber 30. napjan vagy azt kovetden a Csoportos Biztositashoz
csatlakozo Biztositottak biztositasi jogviszonyara. Jelen Biztositasi Feltételek egyuttal az tigyfél-tajékoztatasrdl, az elekt-
ronikus szerz6déskotési folyamatrdl, a tavértékesitési szabalyokrdl, valamint az adatkezelési szabalyokrdl sz616 tajékoz-
tatas céljat is szolgaljak.

Az Altaldnos Biztositasi Feltételekben, illetve az adott biztositasi fedezetre vonatkozo Kiildnos Biztositdsi Feltételekben
nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban Ptk.), a tavértékesités
keretében kotott pénzligyi agazati szolgéltatasi szerz6désekrdl sz616 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban Tavért tv.)

és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informdcios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban Ekertv.) rendelkezései, valamint az egyéb hatédlyos magyar jog-
szabalyok az iranyaddak.

Minden olyan szokds és gyakorlat, amelynek alkalmazasaban a szerz6dés alanyai, azaz a Szerz6dd, a Biztositott és a Biz-
tosito a kordbbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és amelyet egymas kozott kialakitottak, a jelen Biztositasi Feltéte-
lek alapjan létrejott biztositasi jogviszonyokban nem irdnyadéak, tovabbi alkalmazasukat a szerz6dg felek kizarjak. Ezen
tilmenden az élet és nem-élet biztositasi Gizletagban a hasonlo jelleg(i szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokdasok sem valnak a biztositasi jogviszony részévé, alkalmazasukat a szerz6dé felek szintén
kizarjak uzleti kapcsolatukban.

I. Altalanos Biztositasi Feltételek

1. A biztositasi szerz6dés alanyai
A szerz6dés alanyai:
a) Szerz6d6: Bank360 Kozvetit6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (1061 Budapest, Andrassy ut 10.) amely
a Biztositdval a Csoportos Biztositasi szerz6dést megkoti és az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi,
valamint a Csoportos Biztositds dijat a Biztositdnak megfizeti és a biztositottaktdl a rajuk esd biztositasi dijat
beszedi.
Biztositaskozvetit6: Bank360 Kozvetitd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1061 Budapest, Andrassy ut 10.),
aki a Biztositdval kotott megbizasi szerz6dés alapjan, a Biztositd megbizasabdl eljarva kozremikodik
a Biztositottak Csoportos Biztositashoz térténd csatlakoztatdsaban.
c) Biztositott: akinek az életével, egészségi allapotdval, munkaerd piaci helyzetével, keres6képességével
kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi jogviszony Iétrejon.
Biztositott lehet az a 18 és 60 év kozotti természetes személy, aki a Szerz6d6nél, a www.bank360.hu
oldalon (a tovabbiakban Honlap) regisztracioval rendelkezik és a Csoportos Biztositashoz elektronikus
tavkozl6 eszkoz utjan a Honlapon keresztiil megtett Biztositotti Nyilatkozattal csatlakozik, és egyuttal
vallalja a ra esé biztositasi dijrész megfizetését a Szerz6d6 részére, és a dijfizetést folyamatosan teljesiti.
A biztositott életkora a biztositasi szerz6déshez valé csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (belépési
kor) 18 és 55 év kozott lehet. A biztositott életkoranak kiszamitasa: a Biztositotti Nyilatkozat megtételének
évébdl kivonva a biztositott sziiletési évét. A Biztositottnak a lakcimet igazold hatdsagi igazolvanyon szereplé
magyarorszagi allando lakcimmel, vagy tartozkodasi hellyel kell rendelkeznie.
Egy Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egyszer csatlakozhat és egy biztositasi jogviszony alapjan
tarthat igényt biztositasi szolgaltatasra.
A Biztositott a Csoportos Biztositasi szerz6désbe nem jogosult szerz6déként belépni.

b
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d) Kedvezményezett: a biztositdsi szolgaltatdsra jogosult személy, aki lehet
i. a Biztositott, ha a szolgéltatds a Biztositott életében vdlik esedékessé, illetve

ii. a Biztositott haldla esetére a Biztositott altal a Kedvezményezett jel6l6 nyilatkozatban megnevezett
személy vagy személyek;

ii. aBiztositott 6rokose, ha a szolgaltatds a Biztositott haldla miatt valik esedékessé, feltéve, hogy a Biztositott
haldla esetére a Kedvezményezett-jelol6 nyilatkozatban nem neveztek meg Kedvezményezettet, vagy
az érvényét veszti, és nem jeloltek mas Kedvezményezettet;

Kedvezményezett kijel6lésekor tobb Kedvezményezett esetében szazalékosan meg kell hatarozni az egyes
kedvezményezettek jogosultsaganak aranyat. Ennek hidnyaban a Biztositd a Kedvezményezettek részére
egyenl§ aranyban teljesiti a biztositasi szolgaltatast.

Jelen Altalanos Biztositasi Feltételek alapjan a Biztositott 6nalléan, a Szerz6dd hozzajarulasa nélkiil
jogosult haldleseti kedvezményezettet jel6ini.

A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezéséig a Biztositohoz cimzett és a Biztositd székhelyére
beérkezett irdsbeli nyilatkozattal, haldleseti Kedvezményezettet jeldlhet, és a biztositasi esemény
bekodvetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijelolését visszavonhatja, vagy a kijel6lt Kedvezményezett
helyett mas Kedvezményezettet nevezhet meg. A Kedvezményezett jel6lés a Biztositd székhelyére torténd
beérkezésének datumaval lesz hatdlyos.

A Kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a Biztositott haldla esetére megnevezett Kedvezményezett
a biztositasi esemény bekovetkezése el6tt meghal, vagy gazdalkodé szervezet Kedvezményezett jogutod
nélkil megszinik. Ebben az esetben Uj Kedvezményezettet kell kijeldIni. Ennek hidanydban a Biztositott
orokosét kell Kedvezményezettnek tekinteni.

A Biztositott a Kedvezményezett kijel6lés megtétele el6tt koteles megszerezni a Kedvezményezett
hozzdjaruld nyilatkozatat arrdl, hogy a kedvezményezett jel6léshez sziikséges személyes adatait a Biztositd
nyilvantartsa és kezelje a szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése céljabdl. A hozzajaruld nyilatkozat
megklildésétdl a Szerz6dd, illetve a Biztositd eltekint.

Biztosito: NN Biztositd Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli, valamint a jelen
Biztositasi Feltételekben meghatarozott biztositdsi események bekovetkezése esetén a jelen Biztositasi
Feltételekben meghatdrozottak szerint a szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

2. A biztositasi esemény és a biztositasi szolgaltatas
2.1. A Biztositott jogosult és koteles a Biztositotti Nyilatkozat megtételekor valasztani a Kiilén6s Biztositasi Felté-
telek 23. pontjaban szerepld Biztositasi csomagok koziil, az ott meghatarozott szabalyok szerint. A Biztositd
a vélasztott Biztositasi csomag(ok)tol figgben az aldbbi biztositasi kockazatokra nyujtja a Kilénos Biztositasi
Feltételekben meghatdrozott szolgaltatast:
¢ A Biztositott barmely okbdl bekévetkezé haldla
e A Biztositott barmely okl maradandé, legaldabb 70%-ot eléré egészségkarosodasa a Kiilonds Biztositasi Felté-
telek 20. pontjaban foglaltak szerint
¢ A Biztositott barmely oku 60 napot meghaladd kereséképtelensége
e A Biztositott 60 napot meghaladé munkanélkilisége
2.2. Jelen feltételek alkalmazéasaban:
a) balesetnek mingsil az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatds, amely a Biztositott
akaratatol figgetlenil a kockazatviselés ideje alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a Biztositott a Kiilonds
Biztositasi Feltételekben az egyes fedezeteknél meghatarozott idén beliil a meghatdrozott karosodast
szenvedi el. Nem mindsiil balesetnek a megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a patoldgids térés,
a fert6z6 vagy fertG6zéssel keletkezett betegség, a rovarcsipés, a fagyas, a kih(ilés, a napszuras, a nap
altali égés, a h6guta, a szilard, folyékony, légnem(i anyagok bevétele miatti szandékos mérgezés, illetve
sériilés, a Biztositott elme vagy tudatzavaraval dsszefiiggésben bekévetkezé esemény, és az orvosi
miihiba. Nem mindgsiil balesetnek a Biztositott fegyverviselésének vagy fegyverhasznalatanak soran,
azzal 6sszefiiggésben bekovetkezett esemény, a Biztositott 6ngyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérletbdl
eredd sériilése.
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b) Biztositasi idGszak: az az id6szak, amelyre a biztositasi dij vonatkozik. A biztositasi id6szak egy naptari év,
amely minden évben a biztositasi évforduld napjan, a naptari év elsé napjan kezd6dik és ett6l szamitott
egy évig tart. A Csoportos Biztositasra vonatkozo elsé biztositasi id6szak a Csoportos biztositasi szerz6dés
megkotésének napjan kezd6dik és a naptari év végéig tart.

c) Biztositasi év: két egymast kovet6 biztositasi évforduld kozotti idészak.

d) Biztositasi évforduld: minden naptari év elsd napja.

e) Biztositasi csomag: A Biztositasi csomagok eltérd szolgdltatdsi tartalommal és biztositasi 6sszegekkel
rendelkeznek az adott Biztositasi csomag, illetve alcsomag tipusatdél fliggben a jelen Biztositdsi Feltételek 23.
pontjdban meghatdrozottak szerint.

A Szerz8d§ és a Biztositott kdteles a Biztositd altal a Honlapon, a csatlakozasi folyamat soran feltett kérdéseire

adott, a valdsagnak megfelel§ valaszokkal a kozlési kotelezettségének eleget tenni. A kérdések megvalaszolatla-

nul hagydsa 6nmagdban nem jelenti a kozlési kdtelezettség megsértését. A valdsagnak nem megfeleld vdlaszok,
illetve nyilatkozatok esetén a Szerz6ddre és a Biztositottakra egyarant vonatkoznak a Ptk.-ban foglalt, a kozlési
kotelezettség megsértésére vonatkozé el6irdasok, melyek kdvetkeztében a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége
adott esetben nem all be.

A Biztositott a biztositasi jogviszonyanak tartama alatt koteles a Szerz6dének a valtozast koveté 5 munkana-

pon beliil, a Szerz6d6 pedig a Biztositonak a kovetkez6 adatszolgaltatasban bejelenteni a Csoportos Biztosi-

tasban, Biztositotti Nyilatkozatban kozélt, vagy egyéb lényeges adatok valtozasat. Lényeges adat az, amire

a Biztosito (Biztositaskozvetits) a csatlakozas soran rakérdez.

A biztositas tartama, biztositasi id6szak

A Csoportos Biztositas 2020. oktober 30. napjan a Biztositd és a Szerz6dd kozott irdsban, hatarozatlan idétartam-
ra jott |étre. A Csoportos Biztositds biztositasi tartama, és az egyes Biztositottak biztositasi jogviszonydnak tarta-
ma biztositasi id6szakokra oszlik. A biztositasi id6szak egy naptari év. Az elsé biztositasi id6szak az adott Biztosi-
tott Csoportos Biztositashoz vald csatlakozasanak a napjatél a Biztositott csatlakozasa naptari évének végéig tart.

A Biztosito kockazatelbiralasa

A Biztositott Biztositotti Nyilatkozattal térténé csatlakozasat a Biztosito kockazatelbiralashoz, ezen beliil

a Biztositott egészségi kérddiv valaszaihoz koéti.

A Biztositd az alabbiak szerint kockazatelbiralast végez. A Biztositottra vonatkozd kockazatot a Biztositd a Hon-

lapon megadott adatok, az egészségi allapotra vonatkozo kérdésekre adott valaszok, és a Biztositott az Eurdpai

Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa dltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol

sz016 2017. évi LII. torvény (Kit) szabalyainak megfelel§ szankcids listan valé szlirésének eredménye alapjan val-

lalja, vagy utasitja el a Biztositotti nyilatkozat megtételét kovet6 hdnap 2. munkanapjaig. A csatlakozasi folya-

mat soran az egészséglgyi kérdGivben adott valaszok tekintetében a Biztosito elézetes automatikus kockazatel-

biradlast végez, akként, hogy amennyiben a Biztositott dltal megadott valaszok alapjan a Biztositd a kockazatot

nem vallalna, a Biztositott részére nem folytathaté a csatlakozasi folyamat.

A kockazatelbiralas eredményétdl fliggben a Biztositd a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban megtett csatlako-

zasi kérelmét

a) elfogadja és visszaigazolast kiild (a tovabbiakban Visszaigazold levél) a jelen Altaldnos Biztositdsi Feltételek
4.5. pontjaban meghatarozottak szerint, vagy

b) elutasitja a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 4.4. pontjaban meghatérozottak szerint és errél tajékoztatést
kiild a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 4.5. pontjaban meghatérozottak szerint. A Biztositott Biztositotti
Nyilatkozatban megtett csatlakozasi kérelme elutasitdsat a Biztositd nem koteles megindokolni.

A Biztosité a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban megtett csatlakozasi kérelmét elutasitja, ha a kockazatel-

biralas alapjan a biztositasi kockazatot nem vallalja.

A Biztosito a Biztositaskozvetits kozrem(ikodésével a jelen Altalanos Biztositdsi Feltételek 4.1. pontja szerinti

kockazatelbiralas eredményétdl fiiggben a Biztositott altal a fentiek szerinti Biztositotti Nyilatkozatban megtett

csatlakozasi kérelem elfogaddsardl vagy elutasitasardl a Biztositotti Nyilatkozat megtételét kdvets honap 2.

munkanapjan 18 éraig a Biztositotti Nyilatkozatban megadott e-mail cimre kild6tt elektronikus levélben tajé-

koztatja a Biztositottat.
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5. A kockazatviselés kezdete

5.1. A Biztosito adott Biztositottra vonatkozo kockazatviselése a Biztositott altal a Csoportos Biztositashoz valé
csatlakozasi kérelmének megtételét kovets honap elsé napjanak 12.00 6rajatdl kezd6dik, és ezzel egyidej(i-
leg jon létre a biztositotti jogviszony, feltéve, a Biztositd a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban megtett csatla-
kozasi kérelmét 4.3. a) pont szerint elfogadta.

6. A biztositasi dij

6.1. A Csoportos Biztositas dija a Biztosito kockazatviselésének, illetve a szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke,
melyet a Szerz6d§ koteles megfizetni a Biztositdnak. A Csoportos Biztositas folyamatos diju, havi dijfizetés.

A Szerz8d6 a biztositasi dijat a Csoportos Biztositasi szerz6désben meghatarozott id6pontban és mddon fizeti
meg a Biztosito részére.

6.2. A Szerz6d6 a biztositasi dij adott Biztositott altal valasztott Biztositasi csomag(ok)ra vonatkozé részét to-
vabbhdritja a Biztositottra, melyet a Biztositott a csatlakozaskor elfogad.

6.3. A Biztositott a Csoportos Biztositds altala valasztott Biztositasi csomag(ok)ra vonatkozoé dijrészét a Tajékoz-
tatas a dij atharitasarol sz616 dokumentumban foglaltak szerinti médon és idSben teljesiti a Szerz6dé felé.
Az adott Biztositott altal valasztott Biztositdsi csomag(ok) vonatkozasaban a biztositasi dijfizetési kotelezettség
annak a napnak a végéig terheli a Szerz6dét és fizetendd a biztositdsi dij, amely napon az adott Biztositottra
vonatkozd kockazatviselés megsz(inik.

Abban az esetben, ha a Biztosito a Biztositott Biztositotti nyilatkozatban megtett csatlakozasi kérelmét jelen
Altalanos Biztositasi Feltételek 4.4. pontja szerint elutasitja, vagy a Biztositott jelen Altalanos Biztositasi
Feltételek 8.1. pontja szerinti Csatlakozast kéveté Felmondassal él, a Szerz6d6 a Biztositottra esé els6 havi
dijrészt visszautalja a Biztositottnak a Tajékoztatas a dij atharitasarol sz616 dokumentumban foglaltak sze-
rinti médon.

6.4. A biztositas dija valtozd, a Biztositott csatlakozasakor megallapitott dij az adott biztositasi évre érvényes.

A Biztosito kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy a biztositas dijat biztositasi évente a Szerz6dével
egyeztetve egyoldaliian modositsa, azaz a biztositas dijat a Biztositd biztositasi évente egyoldaltan allapitja
meg, és az igy megallapitott, a Szerz6d6 és a biztositott részére elGzetesen kdzolt biztositasi dij mindig egy-egy
biztositasi évre vonatkozik. A tovabbi biztositasi évekre sz416 dijak meghatarozasanal a Biztosité figyelembe
veszi a KOzponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett, az el6z8 biztositasi évre vonatkozd fogyasztdi arindex alapjan
megallapitott inflacid mértékét és/vagy a biztositasi események bekbvetkezési valdszinliségének valtozasat,
kiilobndsen, de nem kizarélagosan, ha a vonatkozé torvényi szabalyozdas valtozasabdl vagy egyéb okbdl eredben
a dijkalkulaciénal haszndlt statisztikaban |ényeges valtozas allna be.

6.5. Az Uj biztositasi dijrél a Biztosito legkésGbb 150 nappal a biztositasi év vége el6tt értesiti a Szerz6dét, a Szer-
26d6 pedig legkésGbb 60 nappal a biztositasi év vége el6tt a Biztositottat a Honlapon keresztiil a kovetkez6
biztositasi évre vonatkozd biztositasi dijrészrél. A Biztositott jogosult arra, hogy a kovetkezd biztositasi évre
vonatkoz0 uj biztositasi dijrészt elutasitsa. A Biztositott ezen jogat legkésGbb 30 nappal a targyi biztositasi év
vége elGtt a Szerz6dd részére postai Uton, a Szerz8dé honlapjan megtalalhaté mindenkori postai elérhet&sé-
gére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal gyakorolhatja, mely nyilatkozatnak egyértelm(en tartalmaznia kell a dij
elutasitasa miatti felmondast. Amennyiben a Biztositott az Uj biztositdsi dijrészt elutasitja, akkor az egyuttal
a Csoportos Biztositdsi szerz6désben vald részvételhez adott hozzajarulasanak/nyilatkozatanak visszavonasat is
jelenti, amelynek kévetkezményeképpen a biztositasi fedezet a targyi biztositdsi év végével megsziinik. Ameny-
nyiben az Uj biztositasi dijrész elutasitasara vonatkozd nyilatkozat a jelen pont szerinti hataridén tul érkezik be
a Szerz6d6hoz, ebben az esetben a jelen Altalanos Biztositdsi Feltételek 8.2. pontjaban meghatérozott Rendes
felmonddas szabdlyai szerint sz(inik meg a biztositotti jogviszony.

7. Az egyes biztositottakra vonatkozé kockazatviselés megsziinése
7.1. A Biztositd kockazatviselése adott Biztositott vonatkozdsaban megsziinik

a) a Biztositott haldlaval, a haldl id6pontjaban;

b) Jovedelempotld csomag valasztasa esetén abban az esetben, ha a Biztositott mindkét fedezet,
azaz a keres6képtelenségi és a munkanélkiliségi tekintetében igénybe vett 12-12 havi szolgaltatast, az utolsé
szolgaltatas igénybevételének hdnapjanak utolsd napjan 24:00 érakor
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c) amennyiben a Biztositott a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 6.5. pontjaban meghatarozott feltételek
szerint a kdvetkez biztositasi évre a ra vonatkozo Uj biztositasi dijrészt elutasitja, akkor a naptari év
december 31. napjan 24:00 érakor;

d) a Biztositott a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 8.1 és 8.2 pontjdban meghatarozott feltételek szerinti
felmonddsa esetén az ott meghatarozott idépontban;

e) a Csoportos Biztositas barmely okbdl torténé megszlinésével a megsz(inés napjan 24:00 drakor

f) amennyiben a Biztositott nem felel meg a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 1. pontja szerinti
feltételeknek:

i. azon biztositasi év utolsd napjan 24:00 érakor, amelyik biztositasi évben a Biztositott betolti 60. életévét;

i. ha a Biztositott altal vallalt esedékes biztositasi dijrészt a Tajékoztatdas a dij atharitasardl szold
dokumentumban meghatdrozottak szerinti id6ben és mddon, a Szerz6dd részére nem teljesiti, akkor
a Biztositd kockazatviselése és a biztositotti jogviszony az adott Biztositott vonatkozasaban a dijjal
rendezett hénap utolsé napjan 24:00 érakor szlinik meg. Amennyiben pedig a Biztositott az elsé biztositasi
dijrészt nem fizette meg, Ugy a biztositotti jogviszony a kockdazatviselés kezdetére visszamend hatdllyal
sz(inik meg. A biztositotti jogviszony megsz(inésérél a Szerz6d6 tajékoztatja a Biztositot.

ii. amennyiben a Biztositott megsziinteti a Szerz6d§ altal miikddtetett Honlapon meglévd regisztracidjat,
az utolso dijjal rendezett hénap utolsé napjan 24:00 orakor (érdekmulas). Ezen szabaly alapjan,
amennyiben a Biztositott a ra vonatkozd biztositasi dijrészt el6ére, a kdvetkezé hdnapra is megfizette,
a Biztosité kockdazatviselése az ezen dijrészekkel fedezett id6szak végéig (annak a hdnapnak az utolsé
napja 24:00 6rdig, amelyre vonatkozdan a Biztositott a rd vonatkozé biztositdsi dijrészt a Szerz6d6nek
megfizette) fennall, azaz a Biztositott regisztracidjanak megsziintetése esetén nem kerl sor biztositasi
dijrész visszautalasara.

g) amennyiben a Biztositott az ENSZ hatdrozataiban rogzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt vagy az EU
vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, ideértve torvényi, jogszabalyi
szankcids rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal
kiadott szankcids lista hatalya alatt all, a szankcid, korlatozas vagy tilalom hatalyba Iépése hdonapjanak utolsé
napjan 24.00 érakor.

7.2. A Csoportos Biztositasi Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a Biztositottak biztositasi jogvi-
szonya és ezzel a Biztositd kockazatviselése megsziinik. A Csoportos Biztositasi Szerz&dés megsz(inése esetén

a Szerz6d6 koteles a megsziinés elStt 30 nappal — azonnali hatdlyu felmondas esetén haladéktalanul — tajékoz-

tatni a Biztositottakat a Csoportos Biztositasi Szerz6dés megsz(inésérdl.

8. Felmondas

8.1. A Biztositott a Csoportos Biztositashoz Honlapon t6rténé csatlakozas esetén a Csoportos Biztositashoz valo
csatlakozasrol szélo6 visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szerz6d6 felé postai uton
megtett irasbeli nyilatkozattal biztositasi jogviszonyat indoklas és dijfizetési kotelezettség nélkiil, azonnali
hatallyal felmondhatja (a tovabbiakban: Csatlakozast K6vetd Felmondas). A Biztositott nem mondhat le az 6t
megillet ezen felmonddsi jogardl. A felmondas jogat akkor kell hatarid6ben érvényesitettnek tekinteni, ha
a felmondast tartalmazo irdsbeli nyilatkozatat a Biztositott a 14 napos hataridé lejarta elStt postara adja vagy
egyéb igazolhaté modon a Szerz6d6 honlapjan megtalalhaté mindenkori postai elérhetGségére elkildi. A hata-
ridén tul megtett felmondas Rendes Felmondasnak mindsil. A Csatlakozast Kovetd Felmondas esetén a Szerz6-
dé a Biztositott altal mar megfizetett dijat a Biztositott részére a felmondds kézhezvételétél szamitott 30 napon
belll visszafizeti a Biztositott részére. Csatlakozast Kovet6 Felmondas esetén a Biztosito kockazatviselése
a Biztositott Csoportos Biztositashoz valo csatlakozasat kéveté honap 12.00 6rajara (kockazatviselés kezde-
te) visszamend hatallyal sz(inik meg.

8.2. A Biztositott a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 8.1. pontjaban meghatarozottak szerinti 14 napos idésza-
kot kdvetSen biztositasi jogviszonyat a Szerz8dé felé a Szerz6d6 honlapjan megtalalhaté mindenkori postai
elérhetGségére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal barmikor felmondhatja (a tovabbiakban: Rendes Felmondas).
A Biztositott Rendes Felmonddasa esetén a Biztositott biztositasi jogviszonya és ezzel a Biztosité kockazatviselé-
se megszlinik annak a hénapnak az utolsé napjan 24:00 érakor, amelyre vonatkozdan a Biztositott a ra vonatko-
26 biztositasi dijrészt a Szerz6dének megfizette. Ezen szabaly alapjan, amennyiben a Biztositott a ra vonatkozé
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biztositasi dijrészt elGre, akar a kbvetkez6 hdnapra is megfizette, a Biztositd kockazatviselése az ezen dijrészek-
kel fedezett id6szak végéig (annak a hdnapnak az utolsd napja 24:00 6raig, amelyre vonatkozdan a Biztositott

a ra vonatkozo biztositasi dijrészt a Szerz6dének megfizette) fennall, azaz a Biztositott felmondasa esetén nem
kertl sor biztositasi dijrész visszautaldsara.

9. A Biztosito teljesitése

9.1. A Biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozottak szerint ko-
teles a szolgdltatas teljesitésére, amennyiben a Biztositasi Feltételek szerint a szolgaltatasi kotelezettsége fennall.

9.2. A biztositasi esemény bekovetkezését a Biztositottnak/Kedvezményezettnek a biztositasi esemény beko-

vetkezését kovetd 15 napon beliil irdsban kell bejelenteni a Biztositonal, a sziikséges felvildgositasokat meg

kell adni, és lehet6vé kell tenni a bejelentés és a felvildgositas tartalmanak ellendrzését. A Biztosité mentesiil

a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben a fenti hatarid6t nem tartjak be, és emiatt a Biztosito kotelezett-

sége szempontjabodl Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak. Tovabba akkor is mentesiil a Biztosito,

ha a sziikséges felvilagositast nem adjak meg, vagy a felvilagositas tartalmanak ellen6rzését nem teszik le-

het6vé és emiatt a Biztosito kotelezettsége szempontjabodl Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

9.3. A Csoportos Biztositas Kiilonds Biztositasi Feltételeiben meghatarozott biztositasi szolgaltatasok igénybevéte-

Iéhez és elbiralasahoz a jelen pontban felsorolt okmanyok, dokumentumok bemutatasa sziikséges, amelyet

a Biztositod jogosult egyoldalian médositani, amely moédositasarél a valtoztatast megel6z6en 60 nappal

irasban értesiti a Szerz6d6t, a Szerz6d6 pedig a Biztositottat oly mddon, hogy a médositott feltételeket

a Honlapon kozzéteszi, legkés6bb a hatadlyba |épést megel6z6 30. napon. A Biztositott a médositasokra valé

tekintettel a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 8.2. pontjaban meghatérozottak szerinti felmondassal élhet.

A Biztosito egyoldalian kizardlag az alabbi alapos okok miatt mddosithat: jogszabalyi el6irasok mdédosulasa,

az orvostudomany fejlédése, technikai fejl6dés, a Biztositd szolgaltatds iranti igény elbiralasi folyamatanak

valtozasa, a Biztosito nyilvantartasi rendszerének modositasa.

Biztositasi esemény bekovetkezésekor minden esetben:

e A Biztosité altal rendszeresitett, vagy azzal megegyez6 tartalmu, kitoltott, a bejelents és a Kedvezményezett
altal alairt igénybejelenté nyomtatvany.

¢ Idegen nyelv( iratok hivatalos magyar forditasa.

e A Kedvezményezett jogosultsagat igazold okiratok: jogerés hagyatékatado végzés, jogerGs oroklési bizonyit-
vany, feltéve, hogy a Kedvezményezettet a szerz6désben név szerint nem nevezték meg.

e Kiskoru- és gondnokolt kedvezményezett esetén a térvényes képviseld nyilatkozata, a gyamot vagy a gond-
nokot kirendelS hatarozat és/vagy birdsagi itélet masolata.

e A Kedvezményezett aldirdsaval elldtott eredeti nyilatkozat a biztositasi 6sszeg rendeltetési helyérél (bank-
szamlaszam), ahovd a biztositasi 6sszeg kifizetheté.

¢ Teljes orvosi dokumentdcié: diagndzis és felallitasanak id6pontjat igazold iratok, orvosi leirds, orvosi szak-
vélemény/lelet, zardjelentés, kdrhazi igazolas, elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi iratok, mdtéti leiras,
ambulans (jarébeteg-ellatasi) lap, rontgenlelet, dpolasi dokumentacid, teljes korhazi korlap, szovettani lelet,
kontrolleredmények.

¢ Baleset, kdzlekedési baleset esetén: a baleset kériilményeinek rovid leirasa; rend6rségi hatarozat vagy biro-
sagi végzés masolata; munkahelyi baleset esetén a Munkabaleseti jegyz6kdnyv masolata.

Halal esetén:

¢ Halotti anyakdnyvi kivonat masolata.

e Halottvizsgalati bizonyitvany masolata.

¢ Boncjegyz6konyv mdsolata, amennyiben rendelkezésre all.
¢ Haldleseti vagy baleset utani orvosi jelentés masolata.

Barmely okt maradando legaldbb 70%-ot elér6 egészségkarosodas esetén

¢ A biztositasi eseménybdl ered egészségkdrosodas mértékét megallapito szakértGi/szakhatdsagi orvosi bi-
zottsag szakvéleményének masolata.

e Megvaltozott munkaképességl személyek ellatasra vonatkozd jogerds hatdrozat masolata.
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Barmely oku keresGképtelenség esetén

e Orvosiigazolas a keres6képtelen allomanyba vételrdl elnevezésli nyomtatvany masolata.

e Orvosiigazolads a folyamatos kereséképtelenségrdl elnevezés(i nyomtatvany masolata.

¢ Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK) altal vagy tarsadalombiztositasi kifizetShely altal kiadott
igazolas a tappénz kifizetés megtorténtérdl.

o A keresGképtelenség elbiralasara és igazoldsdra jogosult orvos vagy korhaz altal kiallitott olyan igazolds vagy
egyéb dokumentum masolata, amely tartalmazza a keres6képtelen allapotban tartds alapjaul szolgdlé be-
tegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését.

e Amennyiben kdrhazi apolas is tértént, a korhazi zardjelentés, illetve egyéb kérhazi dokumentumok masolata.

Munkanélkiiliség esetén

A Biztositasi esemény igazolasahoz:

¢ A munkaltatd altal kitoltott ,,Igazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitdsahoz” elnevezésl nyomtatvany
masolata.

* A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld biztositdsi jogviszonyrdl és egészségbiztositasi ellatasokrdl sz616
igazolvanyanak masolata.

¢ A munkaltato altal kitoltott igazolds masolata a munkaviszony megsz(inésérdl, megsziintetésérdl.

¢ A megszlint, megszlintetett munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolata.

¢ A munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat mdsolata.

¢ Amennyiben a munkaltato jogutdd nélkil szlint meg, a megsz(inést igazold okirat masolata.

A havi szolgaltatas teljesitéséhez, minden hdnapban:

¢ A munkaigyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasa arrél, hogy a Biztositott az adott hdnapra vonatkozdan
mely id6ponttdl mely idépontig volt regisztralt allaskeresé.

A felsorolt okiratokon kivil a Biztositottnak/Kedvezményezettnek joga van egyéb okiratokat, dokumentumokat

is benyujtani a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesitends szolgaltatas mértékének igazolasara —

a bizonyitas altaldnos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

9.4. A Biztosito szlikség esetén bizonyos kérdések tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

9.5. A kiilfoldon bekovetkezett biztositdsi esemény bejelentéséhez a Biztositd a biztositasi eseményt igazolé doku-
mentumok hivatalos magyar nyelv( forditasat kérheti.

9.6. Az elGallé koltségeket annak kell viselni, aki igényét a Biztositdval szemben érvényesiti. Minden olyan adatszer-

zés és tudakozddas koltségei, amelyek a haldl okanak, a Biztositott haldlat okozé betegség id6pontjanak és le-
folyasanak, a halal kdzelebbi kériilményeinek vagy a Biztositott egészségi allapotanak tisztazasahoz nem voltak
szlikségesek, a Biztositot terhelik.

9.7. A Biztosito a biztositasi szolgaltatasi 6sszeget valamennyi, a jelen Altalanos Biztositasi Feltételek 9.3 pontja-
ban, tovabba az adott biztositasi esemény vonatkozasaban meghatarozott dokumentumok egylittes megléte
esetén fizeti ki, az utolsé dokumentum Biztositd székhelyére torténé beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil.
A benyujtott dokumentumokat a Biztosité orvos szakértdje értékeli. A Biztositd a szolgaltatast kizardlag bank-
szamldra utalassal teljesiti.

9.8. Amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgdld koriilménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras
indult, be kell nyujtani az eljards soran keletkezett, illetve az eljaras anyagdnak részét képezé iratokat, tovabba
az eljarast befejez6 hatarozatot (kilénosen az eljarast megsziintetd hatdrozat, vagy a jogerds birdsagi hata-
rozat). A blintet8eljarasban vagy a szabalysértési eljarasban meghatarozott joger&s hatarozatot csak abban
az esetben kéri be a Biztositd, ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar rendelkezésre all.

9.9. Amennyiben a Biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be,

a Biztosité a szolgaltatasi igényt illetSleg a biztositasi eseményt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan
birdlja el vagy elutasithatja.

9.10. A biztositasi eseményt az alabbi cimen lehet bejelenteni:

NN Biztosito Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasag
Biztositasi Szolgaltatasok
1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
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A Biztosito telefonszama, melyen a biztositasi szolgaltatas irdnti igény jelezhet6:

1433 (NN TeleCenter)

A biztositasi esemény bejelentését a 9.2 és a 9.3 pontokban irtak szerint kell megtenni, a Biztositd csak ezt
kovetSen tudja megkezdeni a biztositasi szolgdltatas iranti igény elbiralasat.

10. Mentesiilés a teljesitési kotelezettség alol
10.1.  ABiztositd a biztositasi 6sszeg kifizetése alél mentesiil, amennyiben a Biztositott haldlat a Kedvezményezett
szandékosan okozta.
10.2. A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott vonatkozasaban a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil sziinik
meg abban az esetben, ha a Biztositott
a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye folytan vagy azzal 6sszefiiggésben, vagy
b) a kockazatviselés kezdetét6l szamitott két éven beliil elkdvetett 6ngyilkossag kovetkeztében hal meg.
10.3. A haldleseti biztositasi esemény kivételével a Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha bizonyit-
ja, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott, vagy a vele k6z6s haztartasban é16 hozzatartozéja jogellenesen,
szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal okozta.
10.4. A Biztositott stilyosan gondatlanul jar el a Kiilonos Biztositasi Feltételek vonatkozasaban kiilonésen, ha
a) a baleset bekovetkeztekor igazoltan alkoholos allapotban volt, vagy kabité hatasu szer hatasa alatt allt, kivéve,
ha a baleset igazoltan, ezen allapottél fliggetleniil harmadik személy magatartdsa miatt kdvetkezett be;
b) a biztositasi esemény alkoholizmus és/vagy alkoholos befolyasoltsag kévetkeztében tértént;
c) kabitdszer, kabité hatasu anyag vagy gydgyszer hatdsa alatt allt, kivéve, ha ez utébbiakat kezel6orvos
elGirdsara, az el6irasnak megfeleléen alkalmaztak;
d) olyan gépjarmdivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy nem rendelkezett
érvényes vezetSi engedéllyel;
e) a baleset bekovetkeztekor legalabb kettd kozlekedési szabalyt szegett meg;
f) abaleset a Biztositott munkavégzése soran a munkavédelmi szabdalyoknak a Biztositott altali silyos
megsértése miatt kdvetkezett be.
10.5. Ajelen 10.3-10.4 pontban meghatarozott rendelkezéseket a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

11. Terileti hataly
A biztositds terileti hatdlya az egész vilagra kiterjed, kivéve a jelen Biztositasi Feltételek 21.2. és 22.3. pontja-
iban meghatarozott esetekben.

12, Kizarasok

12.1. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt fennallé betegségekkel, kéros
allapotokkal, velesziiletett rendellenességekkel és azok kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allé biz-
tositasi eseményekre, amennyiben arrdl a Biztositott tudomassal birt, vagy azt ismernie kellett.

12.2.  Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban:

i. alkoholizmusnak mingsil a szesztartalmu italok rendszeres, tartds, mértéktelen fogyasztasa kévetkeztében
kialakulo jellegzetes szomatikus-pszichés, koros elvaltozasok egylittese; amikor a testi-lelki megbetegedés
koéroki tényezéjeként az alkohol jelélheté meg.

ii. alkoholos éllapotnaktekintendd az 1,5 ezreléket meghaladé véralkohol-koncentracié (0,70 mg/I-t meghaladd
légalkohol-koncentracid), gépjarmlivezetés kozben a 0,5 ezreléket meghaladd mértékld véralkohol-
koncentracio (0,25 mg/I-t meghaladé Iégalkohol-koncentrécio).

12.3. A Biztosité nem viseli a kockazatot, amennyiben a Biztositott haldla, balesete extrém sporttevékenység vég-
zése soran kovetkezik be.
Jelen feltételek alkalmazdsaban kilonosen veszélyes (extrém) sporttevékenységnek mingsil az autd- és mo-
torsportverseny és -edzés, teszttura, raliverseny, quad hasznalata, roncsauté (auto-crash), sportbarlangdszat,
szikla- és hegymaszas lll. foktdl, magashegyi expedicid, buvarkodas, jetski, a motorcsénakkal vontatott spor-
teszkdzok hasznalata (ideértve az ejt6erny6t, a paplanernyét és a vizisit is), vadvizi evezés, rafting, hydrospeed,
tengeri kajak, kitesurf, bungee jumping és rocky jumping, canyoning, bazisugras, ejtéerny6zés, vadaszat, valamint
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a motor nélkili légi jarm(, a segédmotoros vitorlazé repil6gép, a sarkanyrepils, a hélégballon hasznalata,
mdreplilés, az egyszemélyes, félkezes és nyilt tengeri vitorlazas, falmaszas, valamint a harci és kiizd&sportok.
Hegymaszasnak mindsil a hegyvidéken torténd turazas, ha annak sordn a biztositott a kijeldlt turistautrdl letér,
vagy az utviszonyok specidlis felszerelés hasznalatat indokoljak (pl. kotélbiztositas, hagdvas, jégcsakany stb.).
Hegymaszasnak min&siil tovabba a Klettersteig (via ferrata) tipusu Utvonalakon, valamint a 3500 méteres ma-
gassag felett végzett turdzas.

12.4. A Biztosité nem viseli a kockazatot, amennyiben a Biztositott haldla, balesete gépi erével hajtott szarazfoldi,
vizi vagy légi jarm(ivel orszagos vagy nemzetkézi sportversenyen valé részvétel kovetkeztében, vagy ilyen
versenyre valo felkésziilés (edzés) soran kdvetkezett be.

12.5. A Biztositd a teljes kockazatot viseli, ha a Biztositott haldla, balesete a szervezett légi utas- vagy aruforgalom
keretében végrehajtott olyan légi Uton vagy korrepllésen valo részvétel kévetkezménye, amelyen a Biztositott
a légi forgalomban engedélyezett Iégi jarmU utasaként, személyzeteként, vagy az el6bbi jarmdre vezetbi enge-
déllyel rendelkezd, hivatasszerlien tevékenykeds vezetGként vett részt.

12.6. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete egyéb jellegii repiil6 tevékenység (az ej-
téernyds ugras, sarkanyrepiilés, sikléerny6zés, sportrepiilés, mezégazdasagi repiilés, motor nélkiili vagy
segédmotoros vitorlazo repiil6géppel térténd repilés) soran kévetkezik be.

12.7. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény — fliggetlenil annak beko-
vetkezési helyétél — kdzvetleniil 6sszefliggésben all:
¢ harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel;

o felkelésekkel, ldazadasokkal vagy zavargasokkal;

¢ munkahelyi rendbontassal, tiintetéssel, felvonulassal, sztrajkkal, kivéve a hatalyos jogszabalyok rendel-
kezéseinek megfelelGen eldre bejelentett és lebonyolitott tiintetésen, felvonulason, sztrajkon valé jog-
szer(i részvételt, ha a Biztositott a karmegelGzési és karenyhitési kotelezettségének eleget tett;

¢ radioaktiv, illetve ionizal6 sugarzassal, kivéve az orvosilag elGirt terapias célu sugarkezelést.

¢ A Biztosito a halal biztositasi esemény kivételével nem viseli kockazatot, ha a Biztositott a Biztosito koc-
kazatviselésének kezdetekor barmilyen jogcimen - kivéve az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas, vagy rokkant-
sagi-, illet6leg rehabilitacios ellatasban részesiil.

12.8.  Jelen feltételek alkalmazasdban harci eseménynek mingsil a hdboru, polgarhaboru, hatarvillongas, forradalom,
zendilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei (pl. csak
|égi csapas, vagy csak tengeri akcid), kommandé tamadas, terrorcselekmény.

12.9. A Biztosito jogosult a szolgaltatast megtagadni, ha a Biztositott vagy a Kedvezményezett személy az igénybeje-
lentés alkalmaval és/vagy a Biztosito szolgaltatasa soran (i) a biztositasi eseménnyel vagy a szolgaltatas szem-
pontjabol Iényeges koriilménnyel kapcsolatban valétlan informaciot k6zol, vagy Iényeges koriilményt elhallgat,
(ii) hamis, hamisitott vagy valétlan tartalmu okiratot hasznal, vagy (iii) a Biztositot egyéb médon megtéveszti.

12.10. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki tovabba a Kiilonos Biztositasi Feltételekben az egyes biztositasi
fedezeteknél meghatarozott esetekre.

12.11. A jelen pontban meghatarozott, kockazatviselésbdl kizart esetek bekdvetkezése esetén a Biztosité szolgalta-
tast nem nyujt.

13. KarmegelG6zési és karenyhitési kotelezettség

13.1. A Biztositott - a haldleseti fedezet biztositdsi eseményét kivéve - a biztositasi esemény megel6zése érdekében
az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartast koteles tanusitani.

13.2. A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositd adott utasitasai szerint, ezek hianyaban
az adott helyzetben 4ltaldban elvarhaté magatartds kdvetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

13.3. A kdrmegelG6zési és karenyhitési kotelezettség megszegése esetére a 10.3.-10.4. pontban meghatarozottak
az iranyadoak.

14. Eléviilés

14.1. A biztositasbél ered6 igények az esedékességtdl szamitott két év alatt eléviilnek.

14.2.  Azelévilésiidg alatt ki nem fizetett szolgdltatast a Biztosité kamatmentes letétként kezeli.
14.3. Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszdlitas.
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15. A panaszok bejelentése
A Biztositott, a Kedvezményezett, valamint aki a Csoportos Biztositasi szerz6déshez torténd csatlakozas irant
nyilatkozatot tett, tovabba a Biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy (a jelen pontban a tovabbiakban
egylttesen ligyfél) esetleges szdbeli (személyesen, telefonon) vagy irasbeli (személyesen vagy mas altal atadott
irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) a Biztosité magatartdasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara vonatkozé panaszukkal az NN Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatésagahoz (cim: 1138 Budapest,
Vaci ut 133., levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247, e-mail cim: biztosito.panasz@nn.hu, telefon: 1433 (NN
TeleCenter), faxszam: +36-1-267-4833) fordulhatnak. A fogyasztonak® mingsilé Gigyfél a panasz Biztositd altali
elutasitasa esetén, illetve ha a Biztositott a Biztositd valaszaval nem ért egyet, az aldbbi szervezetekhez fordul-
hat: a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lé 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések meg-
sértése esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kbzpontjanal fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezhet (Ugyfélszolgdlati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank
1534 Budapest BKKP, Pf. 777, telefon: 06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a szerz6dés
|étrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, tovdbba a szerz6désszegéssel és annak joghata-
saival kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasat kezdeményezheti (Székhely cim: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim altalanos tgyekben: Pénzligyi Békéltets Testiilet 1525 Budapest, Pf.
172, telefon: 06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, tgyfélkapun keresztil: www.magyarorszag.
hu) vagy a polgari rendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat. A fogyasztéonak nem mingsulé tgyfél
a panasz Biztositd altali elutasitdsa esetén, illetve ha az ligyfél a Biztositd valaszaval nem ért egyet, panaszaval
a polgdri perrendtartas szabalyai szerint birdsaghoz fordulhat. A Biztosité panaszkezelési eljarasara vonatkozo
részletes szabalyokat a Biztositd Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza, amely megtalalhato a Biztosité min-
denkor hivatalos honlapjan (jelen szabalyzat hatalyba |épésekor a www.nn.hu).

16. Adatkezelési tajékoztato

16.1. A Biztosité, mint Adatkezeld (a tovdbbiakban Adatkezel6 vagy Biztositd), tiszteletben tartja a Szerz6dd, a Bizto-
sitott, a Kedvezményezett, a karosult, a Biztositd szamara szerz6déses ajanlatot tevé és a Biztositd szolgaltata-
sara jogosult mas személy (a tovabbiakban lgyfél vagy érintett) személyes adataihoz f(iz6d6 jogait, és mindent
megtesz a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyok elGirasainak betartasa érdekében.

16.2.  Jelen Adatkezelési tajékoztato (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy tajékoztassa az érintettet arrdl, hogy ho-
gyan hasznadlja fel az Adatkezel& a csoportos biztositasi szerz6dés megkotése, fenntartdsa és teljesitése soran bir-
tokdaba kerll6 személyes adataikat, és hogy milyen jogaik vannak az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatban.

16.3. Az Adatkezeld adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos jogszaba-
lyokkal, igy kilén6sen az aldbbiakkal:

e azinformacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiak-
ban Info tv.);

e Az Eurdpai Parlament és Tandacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, vala-
mint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban Altalanos adatvédelmi rendelet)

e a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban Ptk.)

® a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban Bit.)

* apénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelGzésérdl és megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIl térvény (Pmt.)

e az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtdsardl szoldé 2017. évi LIl. torvény (Kit.)

16.4. Az Adatkezel6 és az adatvédelmi tisztvisel6
Adatkezel: NN Biztositd Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., cégjegyzékszam: 01-10-041574)
Telefonszam: 1433
E-mail cim: nn@nn.hu
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 247.

Ugyfélszolgélat: 1138 Budapest, Vaci Gt 133.

1 Fogyasztd az 6néllé foglalkozasén és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében eljaré természetes személy.
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Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetbségei:
E-mail cim: adatvedelem@nn.hu

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 247.

16.5.  Adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kére és az adatkezelés id6tartama

16.5.1. Csoportos biztositasi szerz6dés és a biztositotti jogviszony létrejotte, fenntartasa, teljesitése

Adatkezelés célja

Jogalapja:

Kezelt adatok kore:

Az adatszolgéltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Id6tartama:

a csoportos biztositasi szerz6dés megkotése/ biztositotti jogviszony létrejotte, nyilvantartasa, fenn-
tartasa, az Ugyfelet terheld kozlési- és valtozas-bejelentési kotelezettség teljesitése és a csoportos
biztositasi szerz&dés szerinti szolgaltatas teljesitése — kdzvetlenil vagy a jelen Biztositasi Feltételek
16.7. pontjaban felsorolt adatfeldolgozdin keresztiil.

a Biztositd és a Szerz8d6 kozott |étrejott csoportos biztositasi szerz6dés teljesitése

biztositott: neve, sziiletési helye, sziiletési datuma, anyja neve, allandé lakcime, telefonszama,
e-mail cime, szolgaltatdsi csomag(ok), kockazatviselés kezdete, vége, valamint a csoportos bizto-
sitdsi szerz6dés tartama és a szolgaltatas iranti igény elbirdlasa, teljesitése soran az tgyfél altal
szolgaltatott adatok, kiilondsen a szolgéltatasi igényhez benyujtott dokumentumokban szerepld
adatok, melyek biztositdsi titoknak mingsulnek.

kedvezményezett: neve, anyja neve, szlletési id6, lakcim, bankszamlaszam

a csoportos biztositdsi szerz6dés az adott Biztositott vonatkozdsaban nem teljesiil, a biztositotti
jogviszony nem jon létre, vagy a Biztosité nem tud a csoportos biztositdsi szerzGdés szerint szolgal-
tatni.

a csoportos biztositdsi szerz6dés fennallasanak ideje alatt, valamint azon idGtartam alatt, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de maximum a csoportos biztositasi
szerz8dés megszlinését kovetd 10 évig.

16.5.2. Blinligyi személyes adatok kezelése

Adatkezelés célja:

Jogalapja:

Kezelt adatok kore:

Az adatszolgéltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Id6tartama:

GTC_B360_BA_202010_P

a csoportos biztositasi szerzdés szerinti szolgéltatas/biztositasi esemény megitélése annak megal-
lapitasa érdekében, hogy a Biztositd szolgéltatasi kotelezettsége a vonatkozd csoportos biztositasi
szerzGdés alapjan fenndll-e az adott biztositott vonatkozdsaban, igy pl. a Biztositott balesete
bekovetkezésének korilményei, a Biztositott sulyos gondatlansaga, szandékossaga a baleset beko-
vetkeztében fenndllt-e, fennallnak-e a Biztosité mentesiilésének korilményei — kozvetleniil vagy

a jelen Biztositasi Feltételek 16.7. pontjaban felsorolt adatfeldolgozdin keresztiil.

a csoportos biztositdsi szerz6dés teljesitése, emellett a jogi igények elSterjesztése, érvényesitése,
védelme céljabdl

a csoportos biztositasi szerz6dés szerinti szolgéltatds/biztositasi esemény megitéléséhez (men-
tesilés, vagy kizart kockazatok, sulyos gondatlansag, szandékossag) sziikséges adatok, amelyek
a blintigyi személyes adatokat tartalmazé dokumentumokban szerepelhetnek (pl. rendérségi
jegyz6konyv, hatarozat, birésag hatarozata, szakért6i vélemény)

a Biztosité nem tudja a biztositasi eseményt megitélni és nem tud a csoportos biztositasi szerzg-
dés szerint szolgaltatni.

a csoportos biztositasi szerz6dés fennallasanak ideje alatt, valamint azon id6tartam alatt, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6, de maximum a csoportos biztositasi
szerz8dés megsziinését kovetd 10 évig.
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16.5.3. Egészségiigyi adatok

Adatkezelés célja: a kockazat elbirdldsa és a biztositasi szolgéltatas iranti igény elbirdlasa és teljesitése— kdzvetlenil
vagy a jelen Biztositasi Feltételek 16.7. pontjaban felsorolt adatfeldolgozdin keresztul.

Jogalapja: az érintett 6nkéntes, konkrét, megfelel§ tajékoztatason alapuld és egyértelmdi, kifejezett hozzaja-
ruldsa, melyet a jelen tdjékoztaté megismerése utana ad meg.
Ha az érintett hozzajarulasat visszavonja, a Biztositd az adatokat nem torli az Altalanos adatvé-
delmi rendelet 17. cikk (3) e) pontja szerint, mert az adatkezelés masik jogalapja a jogi igények
elGterjesztése, érvényesitése, védelme tekintettel arra, hogy a csoportos biztositasi szerz6dések
(élet-, baleset-, és egészségbiztositasi fedezetek) természetes velejardja az egészségligyi adatok
kezelése. A biztositdsi szolgaltatas teljesitése/megitélése, az ezekkel kapcsolatos jogvitak elé-
terjesztése, megoldasa/eldontése érdekében (mint a jogi igények el6terjesztése, érvényesitése,
védelme) sziikséges az adatkezelés.

Kezelt adatok kore: Az Ugyfél egészségi dllapotaval Osszefliggs, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes
adatok kezelésér6l és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVII. térvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meg-
hatarozott egészségligyi adatok: (i) a csoportos biztositasi szerz6dés megkdtéséhez/ Biztositotti
csatlakozasi kérelem elbiralashoz, tovabba a kockdzat Biztosito altali megitéléshez sziikséges
adatok, amelyeket az egészségi nyilatkozat, tovabba az tgyfélrél késziilt egyéb egészségligyi
dokumentdcié tartalmaz; (i) a szolgdltatashoz sziikséges adatok, amelyeket a személyes orvosi
vizsgélat, valamint az ligyfélr6l késziilt egyéb egészségligyi dokumentdcio tartalmaz

Az adatszolgéltatas elmaradasanak a Biztosité nem tud a csoportos biztositasi szerz6dés szerint szolgaltatni; a jogi igények nem el6ter-
kovetkezménye: jeszthet&ek, nem érvényesithetdek, illetve a jogi igények védelme sériil.
Id6tartama: csoportos biztositasi szerz6dés fennallasanak ideje alatt, valamint azon idétartam alatt, ameddig

a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de maximum a csoportos biztositasi
szerz8dés megszlinését kovetd 10 évig.

16.5.4. Egészségiigyi adatok elhunyt Biztositott esetében

Adatkezelés célja: a biztositasi szolgéltatas iranti igény elbirdlasa és teljesitése— kozvetlenil vagy a jelen Biztositasi
Feltételek 16.7. pontjaban felsorolt adatfeldolgozdin keresztl.

Jogalapja: a csoportos biztositdsi szerz6dés teljesitése, emellett a jogi igények elSterjesztése, érvényesitése,
védelme céljabol
Amennyiben a Biztositott, mint érintett a szerz6déskotés sordn nem adott kifejezett hozzajarulast
az egészségligyi adatai kezelése céljabdl, azonban a szolgéltatas teljesitése/megitélése, az ezekkel
kapcsolatos jogvitak el6terjesztése, megolddsa/eldontése érdekében (mint a jogi igények elSter-
jesztése, érvényesitése, védelme) sziikséges ezen adatok kezelése a Biztositd részérdl.

Kezelt adatok koére: Az ligyfél egészségi allapotaval 0sszefliggs, az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddo személyes
adatok kezelésér6l és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVII. térvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meg-
hatédrozott egészségligyi adatok: a szolgdltatashoz sziikséges adatok, amelyeket az Ugyfélrdl készult
egyéb egészségligyi dokumentdcié tartalmaz

Az adatszolgéltatas elmaradasanak a Biztosité nem tud a csoportos biztositasi szerz6dés szerint szolgaltatni; a jogi igények nem el&ter-
kovetkezménye: jeszthet&ek, nem érvényesithetGek, illetve a jogi igények védelme séril.

Az érintett kozeli hozzatartozdjanak tiltako- a Biztositd az adatokat nem torli az Altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) e) pontja szerint,
zdsa, torlési kérelme az adatkezelés ellen:  mert az adatkezelés jogalapja a jogi igények elGterjesztése, érvényesitése.

Id6tartama: a csoportos biztositdsi szerz6dés fennallasanak ideje alatt, valamint azon idGtartam alatt, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de maximum a csoportos biztositasi
szerz8dés megsziinését kovetd 10 évig.
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16.5.5. EU és ENSZ pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedésekre vonatkozé szankciés listakon, valamint tovabbi
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedésekre vonatkozoé szankcids listakon valé ellendrzés szerz6d6, biztosi-
tott, kedvezményezett, rendelkezésre jogosult személy, képvisel6 esetében

Adatkezelés célja:

Jogalapja:

Kezelt adatok kore:

Az adatszolgéltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Id6tartama:

az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Eurépai Unid, Amerikai Egyesiilt Allamok Kiilfldi Eszkozoket
Ellen6rz6 Hivatala és az egyéb nemzetkozi szervezetek és hatdsagok, valamint a helyi és a kilon-
b6z6 orszagos szintdi illetékes hatdsagok altal elrendelt vagyoni korlatozé és szankcids el6irdsok
betartasa céljabol a biztositdi tigyfélkor személyes adatainak szankcios listak ellenében torténd
szlirése — kozvetlenil vagy a jelen Tajékoztatd 16.7. pontjaban felsorolt adatfeldolgozdin keresztiil.

jogos érdek, amely alapja a TANACS 2580/2001/EK Rendelete (2001. december 27.) a terrorizmus
lekiizdése érdekében egyes személyekkel és szervezetekkel szemben hozott killonleges korlatozd
intézkedésekrél, aminek valé megfelelés érdekében analdgiat alkalmazva a Kit. szabalyait alkal-
mazza az Adatkezeld.

az tgyfél-atvilagitashoz sziikséges adatok, amelyeket a Biztositott a csatlakozaskor ad meg, illetve
szolgdltatds esetén a Biztositd ezen célra rendszeresitett dokumentumai tartalmaznak, kiillénésen
neve, sziiletési datuma, lakcime, lgyfélazonosité szdma (NN/partner),

a Biztosito a Biztositott Biztositotti nyilatkozatban megtett csatlakozasi kérelmét elutasitja, illetve
a szolgaltatas teljesitésére nem kerdl sor.

Az Ugyfélkapcsolat megsziinését, illetve a kifizetés teljesitését koveté 8 évig, kivéve a Pmt. 56-59.§-
aiban meghatdrozott eseteket.

16.5.6. Kimutatasok, elemzések készitése, hatosagi megkeresés (nyilatkozattétel, adéellendrzés) esetén az utalas

bizonyitasa
Adatkezelés célja:

Jogalapja:

Kezelt adatok kore:

Az adatszolgéltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Id6tartama:

16.5.7. Panaszkezelés

Adatkezelés célja:

Jogalapja:

Kezelt adatok kore:

Az adatszolgéltatas elmaradasanak
kovetkezménye:

Id6tartama:
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kimutatasok, elemzések készitése, hatosagi megkeresés esetén az utalas bizonyitasa.

az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, emellett a jogszabalyi kotelezettségnek
valé megfelelés nyilatkozattétel, addellendrzés kapcsdn adatszolgaltatds, amely a szamvitelrdl
52616 2000. évi C. torvény 169.§ (1)—(3) bekezdésein alapul.

név, lakcim, bankszdmlaszam, szamla 6sszeg, addszam, vallalkozoi nyilvantartasi szam

a szolgaltatas teljesitésére nem kerdl sor.

az Uzleti évrdl készitett beszamold elkészitését kovetd 8 év.

szerzGdéskezeléssel, biztositasi szolgaltatdssal, valamint a Biztositd és a megbizott biztositaskozve-
tit6 tevékenységével kapcsolatos panaszok kezelése és nyilvantartésa.

az AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, amely a Bit. 159.§-an alapul, valamint
a szerzGdés teljesitése.

Név, nem, csaladi allapot, lakcim, levelezési cim, telefonszam, anyja neve, e-mail cim, személyi
igazolvany szam, addszam, sziiletési hely, sziletési id6, foglalkozas kdd, sport, hobbi, jovedelem,
bankszamlaszdm, biztositasi szerz6désével kapcsolatos adatok, egészségligyi adatok, panasszal
kapcsolatos adatok

A Biztositd nem tudja megvalaszolni a panaszt.

a csoportos biztositdsi szerz6dés megsz(inését kovets 10 évig, nem ligyfél esetében a vélaszadas-
t6l szamitott 5 évig.
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16.5.8. A biztositdoi kontrolkdrnyezet hatékonysaganak tesztelése, belsé ellendrzési tevékenység végrehajtasa

Adatkezelés célja: A biztositdi kontrolkdrnyezet hatékonysaganak tesztelése, belsé ellenérzési tevékenység végrehaj-
tasa.

Jogalapja: Az AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, amely a Bit.-en alapul.

Kezelt adatok kore: biztositasi jogviszony létrejottéhez az tigyfél dltal megadott adatok, valamint a biztositdsi jogvi-

szony tartama és a szolgéltatas iranti igény elbirdlasa, teljesitése sordn az tgyfél altal szolgaltatott
adatok, melyek biztositdsi titoknak mingsulnek.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelés elmaradésa
kovetkezménye:
Id6tartama: A belsé ellendri vizsgalat lezarasat kovetd 7 év.

16.5.9. Jogiigények érvényesitése hozzajarulas visszavonasa, torlési kérelem esetén

Adatkezelés célja: Jogi igények érvényesitése hozzajarulas visszavonasa, torlési kérelem esetén.

Jogalapja: Az Adatkezel6 jogos érdeke, a biztositdsi szerz6désekbdl eredd polgari jogi (vagy épp blintetdjogi)
kovetelések, jogi igények érvényesitése. Az Adatkezel§ altal elvégzett érdekmérlegelési teszt alap-

jan nem élveznek elsébbséget az érintett adatkezeléshez fliz6d6 érdekei és alapvetd jogai, azokat
az adatkezelés nem érinti aranytalanul és sziikségtelenil hatranyosan.

Kezelt adatok kore: néy, sziiletési név, anyja neve, sziiletési helye, ideje, lakcim, telefonszam, e-mail cim, adéazonosité
jel, addszam, személyazonosité okmany szdma, masolata, bankszamlaszam, egészséguigyi adatok,
biztositasi szerz&déssel kapcsolatos adatok, elektronikus alairas.

Id6tartama: a csoportos biztositdsi szerz6dés, megszlinésétdl szamitott 10 év, nem lgyfél esetén 5 év

16.5.10. Visszaélések kivizsgalasa, incidensek kezelése

Adatkezelés célja: A szabalyoktdl vald eltérés gyanuja esetén, visszaélések kivizsgaldsa, incidensek kezelése, a vizsgalatok
lefolytatasahoz kapcsolddé adatok megérzése.

Jogalapja: Az Adatkezel6 jogos érdeke, amely az, hogy a visszaéléseket, incidenseket felel6s biztositoként
kivizsgélja, tekintettel arra, hogy ezek kezelése része a biztositd kockazat kezel6 rendszerének, amit
a Bit. elGirasai szerint m(ikodtetnie kell. Az Adatkezel§ altal elvégzett érdekmérlegelési teszt alap-

jan nem élveznek elsébbséget az érintett adatkezeléshez fliz6d6 érdekei és alapvetd jogai, azokat
az adatkezelés nem érinti aranytalanul és szikségtelenil hatranyosan.

Kezelt adatok kore: néy, sziletési hely, id6, anyja neve, telefonszam, e-mail cim, személyigazolvany szam, szerz6-
désszam, a biztositdsi szerzGdéssel kapcsolatos adatok, hangfelvétel, a hangfelvétel datuma és
pontos idGpontja.

Id6tartama: a csoportos biztositdsi szerz6dés megsz(inését kdvets 10 év.
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16.5.11. Pénziigyi Békéltetd Testiilet el6tti pénziigyi fogyasztdi jogvitak, perek, peren kiviili eljarasok nyilvantartasa

Adatkezelés célja: Pénzligyi Békéltets Testilet elStti pénziigyi fogyasztoi jogvitak, peres és nemperes eljarasok nyilvan-
tartdsa.
Jogalapja: az Adatkezel jogos érdeke, amely, az, hogy belsd nyilvantartast vezessen a jogvitakrél annak

érdekében, hogy Fellgyeleti, csoportszint(, vezetdi riportokat készitsen, nyomon kdvesse az tigyek
alakulasat. Az Adatkezeld altal elvégzett érdekmérlegelési teszt alapjan nem élveznek els6bbsé-
get az érintett adatkezeléshez f(iz6d6 érdekei és alapvet6 jogai, azokat az adatkezelés nem érinti
aranytalanul és szikségtelenil hatranyosan.

Kezelt adatok kore: a kérelmez6/érintett fél neve, biztositdsi szerz6dés tipusa, a kérelemben, illetve a Biztositd vala-
sziratdban szerepel6 adatok, ligy leirasa, tUgyszam

Az adatszolgéltatas elmaradasanak nem tud adatot szolgaltatni.

kovetkezménye:

Id6tartama: a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinését kdvetd 10 év, illetve az adott ligy jogerds lezarasat
kovetd 5 év.

16.5.12. Adatvédelmiincidensek nyilvantartasa

Adatkezelés célja: Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa.

Jogalapja: az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, amely az Altalanos adatvédelmi rendele-
ten alapul.

Kezelt adatok kore: a bejelentd neve, az érintett neve, lakcime, e-mail cime, telefonszama, szerz6désszama, ugyfél-
szama

Az adatszolgéltatas elmaradasanak a Biztositd nem tud megfelelni az Altalanos adatvédelmi rendelet kdvetelményeinek.

kovetkezménye:

Id6tartama: az adatvédelmi incidens bekovetkezésétdl szamitott 10 év

16.6.  Profilalkotas, automatikus déntéshozatal

16.6.1. Profilalkotas személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiillondsen
a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekld-
déshez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzé-
sére vagy elGrejelzésére hasznaljak.

16.6.2. Automatikus dontéshozatal olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatdlya, amely az érintettre nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

16.6.3. A profilalkotas és automatikus dontéshozatal esetei, az alkalmazott logika, az adatkezelés jelent&sége és varha-
t6 kdvetkezményei:
Profilalkotas és automatikus dontéshozatal Biztositotti csatlakozas esetén
Az aldbbi esetekben a Biztositonak lehetdsége van profilalkotds mellett automatikus dontéshozatal keretében
elbirdlni a biztositasi kockazatot.
Az adatkezelés jelent&sége a rendelkezésre all6 adatok alapjan az tigyfél valds kockdzatanak felmérése, és ez
alapjan csatlakozasi kérelem elfogaddsa torténhet automatizélt médon. A Honlapon az egészségi kérd&ivre
adott valaszok automatikus el6zetes kockazatelbiralason esnek at, amely soran egy beépitett szabalyrendszer
vizsgalja a kérdésekre adott Ugyfélvalaszokat. A vizsgalat az egészségi kérdGivet, és megadott adatokat
érinti. Megvizsgalasra kerll az egészségligyi nyilatkozat, annak valaszait értékeli a rendszer, és a beépitett
szabdlyrendszer alapjan dél el, hogy tovabb folytatddhat a csatlakozasi folyamat vagy sem. A csatlakozasi
folyamat folytatasa abban az esetben lehetséges, ha az ligyfél negativ egészségligyi nyilatkozatot nyujt be.
Az Ugyfélre vonatkozd kdvetkezmény az, hogy a megtett valaszok alapjan a csatlakozasi folyamat folytathaté
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emberi beavatkozas nélkil. Jogalapja a szerz6dés teljesitése. A csatlakozasi kérelem elfogadasa vagy elutasitasa
nem automatikusan torténik.

16.7. A Cimzettek, cimzettek kategoriai (adatfeldolgozo igénybevétele)

16.7.1. A személyes adatok tarolasa és feldolgozasa a Biztositd székhelyén, illetve az adatfeldolgozast végzd szolgalta-
tok székhelyén, telephelyén torténhet. A személyes adatokhoz a Biztosité azon munkavallaléi férhetnek hozza,
akiknek munkakori kotelezettségik teljesitése érdekében sziikséges a hozzaférés.

16.7.2. A Biztosité — adminisztracids feladatai megkonnyitése érdekében — egyes adatkezelési m(iveletek elvégzése
céljabdl az Altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozottak szerint az altala megbizott adatfeldolgozét vesz
igénybe, amelynek sordn kiszervezett tevékenység esetén figyelembe veszi a Bit. kiszervezési rendelkezéseit is.
Amennyiben az adatfeldolgozas az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszagokban torténik, ugy az érintettek
személyes adatait kizardlag az érintett irdsbeli hozzajarulasa alapjan, vagy a hatalyos jogszabalyok altal megko-
vetelt egyéb biztositékoknak (szerz6déseknek) megfelel6en tovabbithato.

16.7.3. A Biztosité altal megbizott Biztositaskdzvetit6 és egyéb fliggd biztositaskozvetitdk is adatfeldolgozdnak mi-
nésilnek.

16.7.4. A Biztositd a belsé levelez6 informatikai rendszere felh@szolgaltatds keretében torténd kialakitasa és mikod-
tetése céljabdl az lgyfél személyes és egészségi allapotaval 6sszefligg6 adatait az adatkezeléssel kapcsolatos
feladatok ellatdsa érdekében a szolgaltatast végz6 adatfeldolgozd, mint kiszervezett tevékenységet végz6 részé-
re tovabbitja.

16.7.5. A Biztosité altal igénybe vett adatfeldolgozdk és a kiszervezett tevékenységet végzdk listdjat a Biztositéd minden-
kor hivatalos honlapjan (jelen szabdlyzat hatédlyba Iépésekor a www.nn.hu) teszi kozzé, illetve az aldbbi linken is
elérhet6: https://www.nn.hu/documents/10182/50936/nn_adatfeldolgozo_lista.pdf

16.7.6. A Biztositd a pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedésekre vonatkozo szankcids listakon vald ellenérzés érdeké-
ben az NN Insurance Eurasia NV (at Schenkkade 65, Den Haag, 2595 AS) tarsasagot, mint adatfeldolgozét veszi
igénybe.

16.7.7. A Biztositd megbizasabdl eljaro fliggd biztositaskozvetits (igynodk és tobbes Gigyndk) a jelen Biztositasi Feltéte-
lek 16.5. pontjaban meghatarozott ideig, legfeljebb azonban a Biztositéval fenndlld jogviszonya megsz(inését
kovet6 5 évig kezelheti az ligyfelek biztositasi titoknak mindsiil6 adatait. A biztositaskdzvetité jogosult az Ggyfél
biztositasi titkat megismerni és azt adatfeldolgozdként kezelni. A biztositasi jogviszony fenndllasa alatt a biztosi-
taskozvetits személyében beallt barmilyen valtozas esetén a Biztositd jogosult az Ggyfél adatait a jelen fejezet-
ben meghatarozott célbdl a vele biztositaskozvetitsi jogviszonyban allé mas biztositaskozvetits részére atadni.
A Biztositd a Bit. alapjan atadhatja az érintett személyes adatait és biztositasi titoknak min&silé adatait
a viszontbiztositd szamadra annak érdekében, hogy a biztositasi ajanlatok és szolgaltatdsok pénziigyi, technikai
és egészségi elbirdldsa soran viszontbiztositéi javaslatot kérjen. Az adatdtadasban érintett viszontbiztositok
a kévetkez6k:

NN Re (Netherlands) N.V. (Prinses Beatrixlaan 35 'S-Gravenhage, 2595 AK)

Swiss Re Europe S.A. (Soodring 6 and 33 8134 Adliswil)

RGA International Reinsurance Company Ltd (Suite 9, The Cubes Offices Beacon South Quarter Dublin, 18)
Zurich Insurance Company Ltd (Austrasse 46 Zurich, 8045)

AIG Global Benefits Network (Pleinlaan 11, Boulevard de la Plaine B-1050 Brussels)

16.7.8. Az ligyfél biztositasi titoknak mindsiil6 adatainak tovabbitasa és a titoktartasi kotelezettség aldli mentesiilés
szabalyai a jelen Biztositdsi Feltételek 16.10.2.-16.10.5. pontjaiban taldlhatok

16.8. Az érintett jogai (hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas, adathordozhatdsag)

Az érintettnek jogaban all:

16.8.1. Személyes adataihoz hozzaférni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon az Altaldnos adatvédelmi
rendelet 15. cikkben meghatdrozott adatokrdl.

(2) Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeken
alapuld, ésszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet,
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az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha

az érintett masként kéri.

(3) A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

16.8.2. Személyes adatainak helyesbitését kérni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkill helyesbitse a ra

vonatkozd pontatlan személyes adatokat, vagy azokat kérésére kiegészitése.
16.8.3. Személyes adatai torlését kérni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil torélje a rd vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy
az érintett a kozvetlen lzletszerzési célu adatkezelés ellen tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gy(ijtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindldsdval kapcsolatosan kerdlt sor.

A torlés nem alkalmazhatd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az AdatkezelSre alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az AdatkezelSre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) kozérdek archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben torlési jog valdszinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

16.8.4. Adatkezelés korlatozédsat kérni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelG korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsanak
korlatozasat;

c) az Adatkezel&nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozdsanak
feloldasardl el6zetesen téjékoztatja.

16.8.5. Adathordozhatdsdag jogdval élni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes

adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult

GTC_B360_BA_202010_P oldal 17/35



arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a hozzajarulason, vagy a szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha
ez technikailag megvaldsithato - kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

(3) Ajoggyakorlasa nem sértheti torlésre vonatkozo szabélyokat. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

16.8.6. Hozzajaruldsat visszavonni

(1) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti

a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(liségét.
16.8.7. Tiltakozni az adatkezelés ellen

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kozérdekd, vagy kozhatalmi adatkezelés vagy a jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve
az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

(2) Ebben az esetben az AdatkezelG a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

(3) Ha aszemélyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik.

(4) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

16.8.8. Tiltakozni és beavatkozast kérni automatikus dontéshozatal kapcsan

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen - ideértve
a profilalkotast is - alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen
jelentés mértékben érintené.

(2) Ezen jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

(3) Az (a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt
a jogat, hogy az Adatkezeld részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyuUjtson be az aldabb meghatarozott elérhetéségekre.

16.8.9. A személyes adatokkal 6sszefiiggd jogok érvényesitése az érintett halalat kovetéen

(1) Az érintett haldlat kdveté 6t éven belll a 16.8.1.-14.8.4. és 16.8.7-8. pontban meghatdrozott, az elhaltat
életében megilletd jogokat az érintett altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyitd ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezel&nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy Adatkezel&nél
tobb nyilatkozatot tett, a késébbi id6pontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ezen nyilatkozat hidnyaban a Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozdja is jogosult a helyesbitéshez valé
jogot és tiltakozdshoz vald jogot, valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy
az adatkezelés célja az érintett haldldval megsziint —torléshez vald jogot és adatkezelés korlatozasdhoz vald
jogot, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni az érintett haldlat kbvetd 6t éven beldil.

(2) Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozd jogosult, aki ezen
jogosultsagat elséként gyakorolja.

-

a
b

-
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(3) Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1.§ (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon,
az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel§szilé és
a testvér.

(4) Az elhunyt kozeli hozzatartozdja ezen jogallasat koteles igazolni. (példaul érintett halotti anyakonyvi
kivonata, sajat szliletési anyakonyvi kivonata, hazassagi anyakonyvi kivonat masolataval).

16.8.10. Biztositasi titokkal 6sszefiiggs jogok érvényesitése az érintett halalat kovetGen érintd jogok

(1) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a csoportos biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja. Az elhunyt 6rokdse ezen
jogallasat koteles igazolni. (példaul 6roklési bizonyitvany, hagyatékatadd végzés).

16.8.11. K6z0s szabalyok

(1) Az érintett a jogainak gyakorlasa soran az Adatkezel6h6z vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhat
az aldbbi elérhet&ségeken
¢ e-mailben: adatvedelem@nn.hu
e postai Uton: a 1364 Budapest, Pf.: 247. levelezési cimre

(2) Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy az Adatkezel§ az érintett személyes adatairdl csak
személyazonossaganak igazoldsa utdn ad tdjékoztatast, mely soran meg kell adni a nevét, szlletési
datumat, lakcimét, e-mail cimét és telefonszamat.

(3) Az Adatkezel§ a hozzajarulds visszavonasa, tiltakozas, korlatozas és torlés kérése esetén a hozzajarulas
megaddsanak a tényét elkilonitetten, korlatozottan tarolja tovabbi 5 évig annak érdekében, hogy
a megadasat bizonyitani tudja az Altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdés e) pontja
alapjan.

(4) Az Adatkezel6 az érintett jelen fejezet szerinti kérelmeire koteles indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb 1 honapon beliil tajékoztatni az érintettet a megtett intézkedésekrdl. Sziikség esetén ezen
hataridé 2 honappal meghosszabbithatd, amelyrél az Adatkezel6 1 hdnapon belill tajékoztatja az érintettet.

(5) Az érintett jogaira és az Adatkezeld eljarasara az Altalanos adatvédelmi rendelet 12. 13.-22., 77., 79., 82.
cikk rendelkezései vonatkoznak.

16.9. Jogorvoslati lehetdségek (hatésaghoz, birésaghoz fordulas joga)
16.9.1. Amennyiben az érintett megitélése szerint az adatkezelés megsérti az Altaldnos adatvédelmi rendeletet a Nem-
zeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz panasszal fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdsége:

e cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1374 Budapest, Pf. 603.
¢ honlap: www.naih.hu
16.9.2. Az érintett jogosult az Adatkezel6vel, illetve az adatfeldolgozdval szemben birdsagi eljdrast inditani, ha megité-
lése szerint az adatkezelés megsérti az Altalanos adatvédelmi rendeletet
Az Adatkezel§ székhelye szerint illetékes birdsag:
e név: Févarosi Torvényszéknél
e cim: 1055 Budapest, Marko u. 27.

A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye

vagy tartdézkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

16.9.3. Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, panaszaval az NN Biztosité Zrt. vonatkozasaban kdzvetleniil az adatvé-
delmi tisztviselGjéhez is fordulhat a fentebbi elérhetdségeken.

16.10. Adatatvételnél a személyes adatok kategoriai és azok forrasa

16.10.1. A jelen Biztositasi Feltételek 16.5.1. pontjaban meghatarozott célbdl az érintett hozzdajaruldsa alapjan a Biztosi-
16 a Szerz8d6t6l az ott meghatarozott adatokat veszi at.

16.11. Az Ugyfél biztositasi titoknak mingsiilé adatainak kezelése és tovabbitasa

16.11.1. A biztositdsi titok és a titoktartdsi kbtelezettség

(1) Biztositasi titok minden olyan — mingsitett adatot nem tartalmazé —, a Biztosito, a viszontbiztositd,

a biztositaskozvetitd rendelkezésére all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskézvetité
Ugyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a Biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.
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(2) A Biztositd, a biztositaskdzvetits és a viszontbiztositd az Ugyfél altal barmilyen formaban megadott
személyes adatot értve ezalatt az egészségi allapotra vonatkozd személyes adatot is — biztositasi titokként
kezeli és dolgozza fel.

(3) A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd, a biztositaskozvetits és a viszontbiztositd tulajdonosait,
vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositdval, a biztositaskdzvetitével kapcsolatos
tevékenységiik sordn barmilyen médon hozzajutottak.

(4) A Szerz6d6 a Biztositott biztositasi titoknak min&siil6 adatait kizardlag a csoportos biztositdsi szerz6désbdél
eredd kotelezettségei teljesitéshez és jogai gyakorldsdhoz szilkséges mértékben kezelheti a Biztositott
jogviszony fennallasa alatt, és a megsz(inését kovet6en addig, amig abbdl igény érvényesithetd, de
legfeljebb 10 évig.

16.11.2. A biztositasi titoknak mindsiilé6 Ugyféladatok kiadasa

(1) Biztositasi titoknak mindsilé adatot a Biztositd csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha
a) a Biztosito, a biztositaskozvetitd, viszontbiztosité ligyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd

biztositasi titokkort pontosan megjeldlve erre vonatkozdan irdasban felmentést ad, vagy

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

c) a Biztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatdsa keretében ismeri meg.

16.11.3. A Biztosito titoktartasi kotelezettség aloli mentesiilése a Bit. alapjan

(1) A Biztosito titoktartasi kotelezettsége nem all fenn
a) afeladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal, mint Felligyelettel,

b) az el6készit6 eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,

c) biintetSlgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kbzigazgatasi perben, a birdsag altal kirendelt
szakértdvel, tovabba a végrehajtasi Gigyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaro
vagyonfellgyelGvel, a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes vagyonfeliugyel6vel, rendkivili vagyon-
feligyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljardsdban eljard féhitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyon- felligyelGvel, birésaggal,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével, tovdbbd az altala kirendelt szakértével,

e) a kovetkez6kben meghatarozott esetekben az adéhatdsaggal,

f) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatdsaggal,

i) azegészséglgyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgydjtésre felhatalmazott
szervvel,

k

RaN

a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egy(ttbiztositds esetén a kockazatvallald

Biztositoval,

I) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 csoportos biztositasi szerz6dési allomany tekintetében
- az erre irdnyulé megallapodds rendelkezései szerint - az atvevé Biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzGbvel, tovabbd a kényvvizsgaloi feladatok ellatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében
a kényvvizsgaldval,

n) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztositd székhelye
szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégit6é
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli Biztositdval, biztositaskézvetitSvel,

o) a feladatkdrében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

p) afeladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

g) afelszamold szervezeteket nyilvantartd hatdsaggal

szemben, ha az a)-j) és q pontokban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
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amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a csoportos biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy az n)-p) pontokban megjel6lt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldlni. A cél és a jogalap

igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az addhatdsaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha addligyben, az adéhatdsag felhivasara a Biztositét torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha csoportos biztositasi szerz6désbél ered6 addkotelezettség ala esd kifizetésrél
torvényben meghatarozott adatszolgdltatasi kotelezettség terheli.

(3) A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kivill az itt meghatédrozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed. Az itt meghatarozott adatok ataddsat a Biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

(4) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
véllalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvényben (tovabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénzigyi
intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbél ered6 kdveteléshez kapcsolddé csoportos biztositasi
szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a csoportos biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat és
az adatkérés céljat.

(5) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya kozétt a nemzetkézi adéiigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarodl sz616 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények mddositasardl sz6l6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi
egyuttm(ikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C.
§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

(6) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito altal az addhatdsag felé torténé adatszolgaltatas
az Aktv . 43/H.§-dban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B és 43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

(7) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztositd,
biztositaskdzvetits, a viszontbiztositd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt
pénzligyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

(8) A Biztosito, a biztositaskozvetits, a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast
folytaté szerv, a nyomozo hatdsag, az ligyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul irdsban tajékoztatast adni, ha adat meril fel arra
vonatkozdan, hogy a biztositasi Ugylet
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt, a Blintet6 Torvénykonyvrél sz6l6 1978. évi IV. torvényben foglaltak

szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blnszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel, illetve

a Biintetd Torvénykonyvrél szolé 2012. évi C. torvény szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer

birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv

anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel

vagy IGszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett

blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a felligyeleti ellenGrzési eljaras soran
a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja részére
torténd atadasa.

(10) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

(11) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar biinlild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinlild6z6 szerv irasbeli

b

-
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megkeresésének teljesitése céljabdl — irdsban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a Biztositétdl,
valamint
b

-~

a pénzligyi informacids egységként mlikods hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel&zésérdl és megakadalyozasarol szol6 2017. évi L. térvényben meghatarozott feladatkérében
eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabodl irdsban
kér biztositasi titoknak min6silé adatot a biztositotdl, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité
csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz
kapcsoldodo kotelezettségét teljesiti.

(12) Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informacidt a kozérdek(i adatok nyilvanossagara

és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd — az Info tv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén. A Biztosito a tovabbitott adatokrdl nyilvantartast vezet.

(13) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kllfoldi székhely( vallalkozas székhelye (f6iroddja) szerinti felligyeleti hatdsag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kilfoldi és
a magyar fellgyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak, a jogalkotas megalapozasa és
a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsilé adatok
atadasa,

c) a pénzugyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél sz6lé térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(14) A fentebb meghatdrozott adatok dtadasat a Biztositd, a biztositaskdzvetitd és a viszontbiztositd

a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

16.11.4. A veszélyk6zosség védelme céljabdl térténd adatatadas

(1)

(2)
(3)

(4)

(5)
(6)

(7)

(8)
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A biztositd (e pont alkalmazasaban: megkeresé biztositd) — a veszélyk6zosség érdekeinek a megdvasa

érdekében — a jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran

a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel

kapcsolatos visszaélések megakaddlyozdsa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (e pont

alkalmazdasdban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal — a Bit. 135.§ (1) bekezdésében meghatarozottak

szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3) bekezdésben

meghatdrozott adatok vonatkozdasaban.

A megkeresett biztosité az adatokat koteles atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresé biztosito az élet-, baleset- és egészségbiztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: biztositasi

szerz6dés) teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a Szerz6d6, a Biztositott, a Kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a Biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockdazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkoz6 adatokat;

az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott életbiztositasi

agazathoz tartozo biztositasi szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

a megkeresett biztositénal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmeriilt kockazat

felméréséhez sziikséges adatokat; és a megkeresett biztositénal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd

szolgdltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szilkséges adatokat.

A megkeresés és annak teljesitése nem minGsil a biztositasi titok megsértésének.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovets

kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomdsdra jutott adat e biztositd jogos

érdekeinek az érvényesitéséhez sziilkséges, az adatkezelés (5) bekezdésben meghatarozott id6tartama

meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras joger6s befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek

az érvényesitéséhez szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat

megismerését kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kovetd egy évig kezelhetd.
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(9) A megkeresé biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés, és a megkeresés tényérdl, tovabba
az abban szerepld adatok korérél, a megkereséssel érintett Gigyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb
egyszer értesiti.

(10) Ha az Ugyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér és a megkeresd biztositd — a (5)—(7) bekezdésben
meghatdrozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl
kell tajékoztatni a kérelmezét.

(11) A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a Biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomadsdra jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltérs célbdl
nem kapcsolhatja dssze.

(12) A megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelGs.

(13) A megkeresé biztosito felelGs az (1) bekezdésben meghatdrozott megkeresési jogosultsag tényének
fennalldsaért.

16.11.5. Harmadik orszag; masik tagallam
(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli

Biztositéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténdé

adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a Biztosito Ugyfele (tovabbiakban adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba
vald tovdbbitdsara vonatkozé el6irdsoknak megfelel.

(2) A biztositasi titoknak min&sil6 adatoknak masik tagallamba térténé tovabbitasa esetén a belféldre torténé
adattovabbitadsra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

16.12. Adatbiztonsag
Az adatkezel és az adatfeldolgozdk gondoskodnak az érintett személyes adatainak biztonsagarol, megtesznek
minden olyan adminisztrativ, szamitastechnikai és fizikai biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést annak
érdekében, hogy a személyes adatokat megdvjak a jogosulatlan hozzaféréstdl, illetve az elvesztéstdl, és
kialakitjak az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatok védelmének érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az egyes
szolgaltatasok érdekében igénybe vett harmadik személyek (adatfeldolgozdk) kotelesek a személyes adatokat
bizalmasan kezelni és gondoskodni azok védelmérdl.

16.13. A Szerz6dé a csoportos biztositasi szerz6dés vonatkozasaban adatkezel6nek mindsiil.

16.14. A személyes adatok kezelésére vonatkozd szabalyokat a Biztosité barmikor egyoldalian megvaltoztathatja.
A Biztositod a valtozasrol a valtoztatast megel6z6en 30 nappal, vagy ha a jogszabaly médositas miatt sziik-
séges, és a hatalybalépése ezt nem teszi lehet6vé, akkor a jogszabaly hatalybalépést kovets 30 napon beliil
irdsban értesiti a Szerz6dot, a Szerz6d6 pedig a Biztositottat oly médon, hogy a médositasra vonatkozé fi-
gyelemfelhivast és a mddositott Biztositasi Feltételt a honlapjan kézzéteszi.

17. A Biztositd elektronikus kommunikaciéja

17.1. A Biztositd a papirmentes, gyors, megbizhatd, kdltséghatékony és kdrnyezetbarat kommunikacio érdekében
a Biztositottal vald kapcsolattartas soran a postai Ut mellett, elektronikus Uton, elektronikus kommunikacié
igénybevételével is eljarhat (a tovabbiakban: elektronikus Ut vagy elektronikus kommunikacid). Ennek megfe-
lelGen a Biztositd és az dltala megbizott Biztositaskozvetité elektronikus kommunikacio utjan, papirmentesen
kiildi meg a Biztositott részére a Csoportos Biztositashoz torténd csatlakozassal, fenntartasaval, a biztositot-
ti jogviszony megsziinésével kapcsolatos informacidkat, tajékoztatasokat és dokumentumokat (a tovabbiak-
ban: dokumentum vagy kiildemény), ideértve azokat is, amelyeket a jelen Biztositdsi Feltételek irnak eld.

17.2. Elektronikus kommunikaciés utnak, csatornanak mingsiil a Biztositott e-mail cimére megkiild6tt elektroni-
kus kommunikacié.

17.3. A dokumentum a Biztositott e-mail cimére kiildott elektronikus levél elkiildését kéveté napon kézbesitettnek
tekintendd.

17.4. Az elektronikus kommunikacids csatornak haszndlata soran a biztonsagos kommunikacié érdekében a Bizto-
sitottnak gondoskodnia kell arrél, hogy azokhoz illetéktelen személyek ne férjenek hozza, kiilonds tekintettel
arra, hogy az elektronikus csatornakon kozvetitett informacidk biztositasi titkot is tartalmazhatnak. A Biz-
tositottnak gondoskodnia kell arrdl is, hogy az elektronikus kommunikacié érdekében megadott e-mail cim
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felett teljes joggal rendelkezzen, azaz a cimzett dont a létrehozdsardl, torlésérdl, hozzaférés mddjardl (eszkoz,
gyakorisag), valamint joga van azt ezen (magan)célra hasznalni. A Biztositott a kommunikacids csatornakat
rendszeresen ellenérizni kételes annak érdekében, hogy a Biztositd altal kiildott dokumentumokat kell§ id6ben
megismerje.

17.5. Abban az esetben, ha a Biztosito technikai hiba, Gzemzavar, mas elhdrithatatlan akadaly esetén a dokumen-
tumokat/informaciékat nem tudja elektronikus kommunikacids csatornan megkuldeni, igy a Biztosito azokat
a Biztositott altal megadott dllandé lakcimre, postai Uton kildi meg.

17.6. A Biztositét nem terheli felel6sség, ha az elektronikus kommunikdcid a Biztositott hibdjabdl, vagy az érdekko-
rében felmerult okbdl kézbesithetetlen volt, illetve, ha a Biztositott elmulasztotta bejelenteni az e-mail cim
megvaltozasat.

18. Egyéb rendelkezések

18.1.  ABiztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak tekin-
teni, ha azokat irasban juttattak el székhelyére, ide nem értve a Biztositott altal a jelen Biztositasi Feltételek-
ben meghatarozott esetekben a Szerz6d6h6z postai Uton megtett egyéb nyilatkozatokat, melyeket a Szerzé-
ddvel valé kozlés pillanataban a Biztositdval is k6zoltnek kell tekinteni.

A Szerz8d6 a hozza intézett nyilatkozatokrol és a Csoportos Biztositasi szerz6désben bekovetkezett,
Biztositottakat érint6 valtozasokrdl kételes a biztositottat tajékoztatni.

18.2. A Biztosito altal a Szerz6ddnek, a Biztositottnak vagy egyéb jogosultnak a Biztosité altal ismert utolso ci-
mére levélben, vagy ismert e-mail cimére elektronikus Uton elkiildott jognyilatkozata abban az id6pontban
tekinthet6 megérkezettnek, amikor azt a cimzettnek kézbesitették, elektronikus levél esetén az elkiildését
kovetd napon.

18.3. A Csoportos biztositasi szerz8dés és az ligyintézés nyelve a magyar.

18.4. A Csoportos biztositasi szerz8déshdl és a biztositotti jogviszonybdl szarmazdé valamennyi perre kizarélagosan
a Budai Kdzponti Keriileti Birdsag, illetve a hataskortdl fliggben a Székesfehérvari Torvényszék az illetékes.

18.5. A Biztosito a fizetképességérdl és pénziigyi helyzetérél szol6 jelentését honlapjan (www.nn.hu) teszi kozzé
évente.
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Il. Kiilonos Biztositasi Feltételek

A jelen kllénos biztositasi feltételek (tovabbiakban: Kiilonds Biztositasi Feltételek) vonatkoznak — ellenkezd szerz6déses
kikotés hianyaban — az NN Biztositd Zrt. (1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., a tovabbiakban: Biztositd) és a Bank360 Kft.
(1061 Budapest, Andrassy ut 10.) kozott 2020. oktober 30. napjan létrejott ,,NN-Bank360 Csoportos Személybiztositas”
biztositasi szerz6désre (tovabbiakban: Csoportos Biztositds) és a Csoportos Biztositds alapjan a 2020. oktdber 30. napjan
vagy azt kdvetGen a csoportos biztositasi szerz6déshez csatlakozo Biztositottak biztositotti jogviszonyara.

A jelen Kiilonés Biztositasi Feltételekben nem szabélyozott kérdésekben az Altaldnos Biztositasi Feltételek, a Polgari Tor-
vénykonyvrél szld 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban Ptk.) rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszaba-
lyok az iranyaddak.

19. Barmely oku halal biztositasi fedezet
19.1.  Biztositasi esemény
a) Biztositasi esemény a Biztositottnak a ra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt bekovetkezd barmely oku
haldla.
b) A biztositasi esemény idépontja a halaleset bekdvetkezésének idépontja.
19.2. A biztositas szolgaltatasa
a) A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositott altal az Altalanos Biztositasi Feltételek
2.1. pontja szerint valasztott, a 23. pontban szerepl& Biztositasi csomagokban meghatarozott barmely oku
haldlra sz6l6 biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részére.

20. Barmely okii maradandd, legalabb 70%-ot elér6 egészségkarosodasra szolo biztositasi fedezet
20.1.  Biztositasi esemény

a) Biztositasi eseménynek mingsdl, ha a Biztositott rd vonatkozo kockazatviselés ideje alatt bekovetkezé 6ssz-
szervezeti egészségkdrosoddsa eléri a legaldbb 70%-ot (D vagy E kategdria), amelynek mértékét az ennek
megallapitasara jogosult szakértdi bizottsag? szakvéleménye hatarozza meg.

b) A biztositasi esemény bekodvetkezésének id6pontja a 20.1. a) pontban meghatarozott mértéki
egészségkarosodas bekovetkezésének a szakértGi bizottsag szakvéleményében meghatdrozott idépontja,
vagy ilyen idépont hidnydban a szakvélemény elkészitéséhez lefolytatott vizsgdlat id6pont;ja.

20.2.  Kizaras

a) A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a Biztositott egészségkarosodasa
bekovetkezésének a szakértdi szerv szakvéleményében meghatarozott id6pontja korabbi, mint
a Biztositottra vonatkozé kockazatviselés kezdete.

20.3. A biztositas szolgaltatasa

a) A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositott altal az Altalanos Biztositasi Feltételek
2.1. pontja szerint valasztott, a 23. pontban szerepl8 Biztositdsi csomagokban meghatarozott barmely oku
maradandé egészségkarosodasra széld biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részére.

21. Barmely oku, 60 napot meghalado keresGképtelenségre szol6 biztositasi fedezet
21.1.  Biztositasi esemény

a) Biztositasi esemény a Biztositottnak a ra vonatkozd kockazatviselés tartama alatt balesetbdl vagy
betegséghbdl eredd, legalabb 60 egymast kovetd napot meghaladd keresGképtelensége, amely esetén sajat
jogon tappénzre jogosult.

b) Jelen Kiilonos Feltételek vonatkozasaban kereséképtelennek minGsiil az a Biztositott, aki a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyoknak® megfelel6en, a keresGképtelenség, illetve a keres6képesség elbiralasara
és igazoldsara jogosult (szak)orvos altal igazoltan, sajat jogon, folyamatosan, kereséképtelen dllomanyban
van, és Magyarorszagon tappénzt vesz igénybe.

c) A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a keresGképtelenség 61. napja.

2 Jelen Altalanos és Kiilonos Feltételek hatalybalépésekor a NEFMI 7/2012 rendelete alapjan a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal szakértsi bizottsaga
3 Jelen Altalanos és Kulénos Feltételek hatdlybalépésekor tobbek kozott a 102/1995. (VIII. 25.) Korm. Rendelet a kereséképtelenség és keresGképesség orvosi
elbiralasardl és annak ellenérzésérdl
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21.2. A biztositas teriileti hatalya
a) A Biztosito kockazatviselése csak azon esetekre terjed ki, amikor a Biztositottat a jelen Kiilon6s Feltételek
21.1.b) pontja alapjan Magyarorszagon, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyoknak* megfelel6en
vették keresGképtelen allomanyba (de a Biztositott keresGképtelenségét okozé baleset vagy betegség
a vilag barmely orszagaban bekovetkezhet).
21.3.  Kizarasok
a) A Biztosit6 kockazatviselése — az Altaldnos Feltételekben foglaltakon tul — nem terjed ki:
e aszténiaval, depresszioval és mas mentalis rendellenességekkel;
¢ pszichiatriai vagy pszicholdgiai kezeléssel;
¢ detoxikaldval, alvasterapiaval;
e geriatriai vagy gerontoldgiai kezeléssel;
¢ rehabilitacidval, utégondozassal;
e gyodgypedagogiaval, logopédiaval;
e gydégytornaval, fizio- és fizikoterdpiaval, masszazzsal, fiird6kuraval, fogydkuraval;
¢ orvosilag nem indokolt, a biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal (pl. kozmetikai, plasztikai
beavatkozasok) kapcsolatos keresGképtelenségre;
¢ gyermekapolasi tappénzre;
¢ olyan keresGképtelenségre, mely alatt a biztositott jovedelemszerz6 tevékenységet folytat;
¢ anyasaggal dsszefiiggo keresoképtelenségre;
¢ olyan keres6képtelenségre, amely nem a biztositott egészségi allapota miatt kovetkezett be.
¢ ha a keres6képtelenségre nem a jelen Biztositasi Feltétel 21.2. pontjaban meghatarozott teriileti hata-
lyon beliil keriil sor.
21.4.  Szolgaltatas
a) A Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositott altal az Altalanos Biztositasi Feltételek
2.1. pontja szerint valasztott, a 23. pontban szerepl§ Biztositasi ccomagokban meghatdrozott barmely
oku keres6képtelenségre sz6l6 biztositasi 0sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részére a 21.1. pontban
meghatdrozottaknak megfelelS keres6képtelenség 61. napjatol kezd6d6en havonta, el6re, az igazolt
keresGképtelenség fenndllasaig az alabbiak szerint, de egy biztositasi eseménybdl adéddan legfeljebb 180
nap keresGképtelenségre nylijt legfeljebb 6 havi szolgaltatast.
Szolgaltatasi id6szak: Az els6 havi szolgdltatds a keres6képtelenség 61. napjatdl a soron kévetkezé
hénap szolgaltatasi forduldnapjaig tartd idészakra vonatkozik, minden ezt kdvet6 havi szolgéltatas az el6z6
hoénap szolgaltatasi forduldénapjatdl a kovetkezé hdnap szolgaltatasi forduldnapjaig tartd idészakra vonatkozik.
A Biztositd az elsé havi szolgaltatast a keres6képtelenség els6 61 napjanak igazoldsat és a szilkséges
dokumentumok benyujtasat, és az igény elbiralasat kovetben teljesiti, a tovabbi havi szolgdltatasokat pedig
az el6z6leg leigazolt szolgaltatdsi forduldnap és az azt kdvetd hdonap szolgaltatdsi forduldnapja kdzotti idGszak
igazoldsa alapjan birélja el és teljesiti.

Az els6 havi szolgdltatas esedékessége: a keres6képtelenség 61. napja

Szolgaltatasi forduldnap: Minden naptdri hdnapban az elsé havi szolgaltatds esedékességének megfeleld

naptari nap, amennyiben az adott hdnapban nincs ilyen nap, akkor az azt kévet6 hdnap elsé napja.

a) Jelen kiegészitd biztositds szolgaltatasa fliggetlen a keres6képtelenség ideje alatt elallé
jovedelemkilonbozet nagysagatdl.

b) Az a) pontban meghatarozott szolgaltatasi id6szakokra vonatkozé a jelen Biztositasi Feltétel 9.3. pontjaban
meghatarozott dokumentumokat a havi szolgaltatdsi 0sszeg teljesitéséhez azok kidllitasat kbvetd 15 napon
belll meg kell kiildeni a Biztosité részére a 9.10. pontban meghatdrozott postacimre.

c) Ha a Biztositott a kereséképtelenség fennallasat a c) pont szerint nem igazolja, a Biztositd kotelezettségét
teljesitettnek, és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztositd visszamendleges hatdllyal teljesiti
a szolgaltatast abban az esetben, ha a Biztositott pdtolja az igazoldst. A Biztositotti késedelem miatt
felmeriilt kamatot, egyéb koltséget a Biztositd nem fizet.

4 Jelen Altalanos és Kilonos Feltételek hatalybalépésekor tobbek kozott a 102/1995. (VIII. 25.) Korm. Rendelet a keresSképtelenség és kereséképesség orvosi
elbiralasardl és annak ellenérzéséré|
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d) A benyujtott igazolds alapjan a Biztosité abban az esetben nyujt szolgdltatast, ha annak alapjan
megallapithatd, hogy a Biztositott a legutdbb teljesitett havi szolgaltatds ota folyamatosan, ugyanazon
ok miatt keresGképtelen volt, és a keres6képtelenség a jelen Biztositasi Feltétel 21.4a) pontja szerinti
jogosultsagi id6pontban is fennallt.
Amennyiben a Biztositott a biztositasi szolgaltatds megszlinését kovetGen 30 napon beliil a korabbi
biztositasi eseményt kivaltd ok vagy annak kovetkezménye miatt Ujbdl kereséképtelenné valik, akkor
az ilyen keresGképtelenséget a Biztosité az el6z6 biztositasi esemény folytatasanak tekinti és az ujbdli
keres6képtelenség bekdvetkezése utdn azonnal szolgaltat, feltéve, hogy az addig nyujtott szolgdltatds
nem éri el a biztositasi eseményenkénti szolgaltatasok felsé hatarat (egy biztositasi eseménybdl
adddoan legfeljebb 180 nap keres6képtelenségre 6 havi szolgdltatas, illetve keresGképtelenség miatt
a kockazatviselés tartama alatt 6sszesen legfeljebb 12 havi szolgdltatds). 30 napon beliil mas okbdl
bekodvetkez6 vagy a biztositasi szolgéltatds megsz(inése utan tébb, mint 30 nappal bekovetkez6
keres6képtelenséget a Biztositd Uj biztositasi eseménynek tekinti.
21.5.  Aszolgaltatas korlatozasa
a) A Biztosito a keresGképtelenség elsé 60 napjara nem nyujt szolgaltatast (6nrész).
b) Ugyanazon Biztositott vonatkozasaban a Biztositd a keres6képtelenség biztositasi fedezet tekintetében
osszesen legfeljebb 12 havi szolgaltatast fizet meg a Kedvezményezett részére a Biztositottra vonatkozo
kockazatviselési tartam alatt.

-

e

22. 60 napot meghaladé munkanélkiiliségre sz616 biztositasi fedezet
22.1.  Biztositasi esemény

a) Biztositasi esemény a Biztositottnak a ra vonatkozd kockazatviselési tartam alatt, a jelen Biztositdsi Feltétel 22.2.
pontjaban meghatarozott vdrakozasi id6 leteltét kdvetben a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil,
vétlen és / vagy a Biztositott akaratan kivili ok miatti, és 6nhibajan kivil bekbvetkez6, legalabb 60 egymast
kovetd napot meghaladé munkanélkilisége, amely vonatkozasaban allaskereséként (munkanélkiliként)
az illetékes magyarorszagi munkatigyi kdzpont nyilvantartdsba vette (a tovabbiakban munkanélkiiliség).

b) A Biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a varakozasi idé leteltét kovetéen kezd6d6
munkanélkiiliség 61. napja.

c) Jelen Kilonos Feltételek vonatkozasaban munkanélkilinek (allaskeresének) mingsil az, aki az alabbi
feltételek mindegyikének eleget tesz:
1. a munkaviszony létesitéséhez sziikséges feltételekkel rendelkezik, és
2. oktatasi intézmény nappali tagozatan nem folytat tanulmanyokat, és
3. dregségi nyugdijra nem jogosult, valamint a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasaiban nem

részesil és
4. az alkalmi foglalkoztatasnak minGsiilé munkaviszony és a nevel@sziilGi foglalkoztatasi jogviszony
kivételével munkaviszonyban nem all, és egyéb keresGtevékenységet sem folytat, és

5. elhelyezkedése érdekében az allami foglalkoztatasi szervvel egylittmikodik, és akit
6. az allami foglalkoztatasi szerv allaskereséként nyilvantart,

d) Jelen Kiilonos Feltételek vonatkozasaban munkaviszonynak minGsil a mindenkor hatalyos a magyar
jog hatalya ala tartozé munkaviszony, kdzszolgalati jogviszony, allami szolgalati jogviszony, kormanyzati
szolgalati jogviszony, politikai szolgalati jogviszony, biztosi jogviszony, kézalkalmazotti jogviszony,
rendvédelmi igazgatasi szolgalati jogviszony, honvédelmi alkalmazotti jogviszony, birdi és igazsagligyi
szolgdlati, valamint ligyészségi szolgdlati viszony, a kdzfoglalkoztatasi jogviszony, a biztositott bedolgozodi és
az - 1994. junius 1-jét megel6zGen létesitett - ezzel egy tekintet ald esé bedolgozdi jogviszony, a nevel6szilGi
foglalkoztatasi jogviszony, a szovetkezeti tag munkaviszony jellegli munkavégzésre iranyuld jogviszonya - ide
nem értve az iskolaszovetkezet nappali tagozatos tanuld, hallgatd tagjat, a kozérdek( nyugdijas szovetkezet
Oregségi nyugdijban vagy atmeneti banyaszjaradékban részesil6 tagjat és a szocidlis szOvetkezet tagi
munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban munkat végz6 tagjat -, a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek
hivatasos allomanydanak szolgalati jogviszonyardl szolé térvény szerinti hivatdsos szolgalati jogviszony,
valamint a honvédek jogalldsardl sz616 torvény szerinti hivatasos és szerzédéses dllomanyu katonak
szolgdlati viszonya.
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e) A Biztosito csak abban az esetben nytujt szolgaltatast, ha a Biztositott az allaskeresévé (munkanélkiilivé)
valast megel6z6en legalabb 6 hdnapig folyamatos, legalabb heti 30 dras, hatarozatlan tartamu
munkaviszonnyal rendelkezett.

22.2.  Varakozasiid6

a) A munkanélkiliségi kockazat vonatkozasaban a Biztositd a Biztositottra vonatkozoé kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 180 napos varakozasi id6t hataroz meg.

b) Amennyiben a Biztositott munkaviszonyat megsziintet6 irasbeli nyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy
a munkaviszony a varakozasi id6 alatt sz(int meg, a Biztosité sem a vdrakozasi id6 alatt, sem annak lejartat
koveten nem nyujt biztositdsi szolgdltatast.

22.3. A biztositas teriileti hatalya

a) A Biztositd kockazatviselése csak azon esetekre terjed ki, amikor a Biztositottat a jelen Kiilonos Feltételek
22.1.c) pontja alapjan Magyarorszagon, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyoknak® megfelel6en
vették allaskeresGként (munkanélkiliként) nyilvantartasba.

22.4.  Kizarasok
a) A Biztosité kockazatviselése — az Altalanos Feltételekben foglalt kizarasokon til — nem terjed ki:
¢ a hatdrozott tartamu munkaviszonyra
¢ amunkaer6-kolcsonzés keretében létesitett munkaviszonyra
¢ ahat honapnal révidebb ideje fennallé6 munkaviszonybdl eredé munkanélkiiliségre
¢ a 30 orat el nem éré munkaviszonybdl eredé munkanélkiiliségre
¢ a munkaviszony megsziintetésére, ha a munkaltatoéi jogok gyakorldja a Biztositott vagy a Biztositott
hozzatartozdja vagy a Biztositott az adott munkaltatonal tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozé be-
folyassal rendelkezik vagy a Biztositott a munkaltato uUzletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara
jogosult vagy egyéb vallalat vezetési befolydassal rendelkezik.

¢ a munkaltato jogutdod nélkili megsziinésével megsziint munkaviszonyra, ha a munkaltatéi jogok gya-
korléja a Biztositott vagy a Biztositott hozzatartozdéja vagy a Biztositott az adott munkaltatonal tébb-
ségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik vagy a Biztositott a munkaltaté lzletvitelét
befolyasolé dontések meghozataldra jogosult vagy egyéb vallalat vezetési befolyassal rendelkezik.

¢ munkaviszonynak a Biztositott altali rendes felmondas miatti megsziintetésére

¢ a munkaviszony prébaidd alatti megsziintetésére

¢ a munkaviszonynak a munkaltaté altal azonnali hatalyu felmondassal torténé megsziintetésére, illet-
ve, ha a munkaltaté a munkavallalé magatartdasa miatt felmondassal élt

¢ a munkaltato altali felmondasra nyugdijazas, rokkantsagi vagy rehabilitacids ellatasra vald jogosultsag
megallapitasa miatt

¢ a biztositott munkaviszonyanak megsziintetésére, ha azt a munkavallalé a Biztositottra vonatkozé
kockazatviselés kezdete el6tt, vagy a kezdetét kovetd 180 napon beliil mar irasban kozolte vagy beje-
lentette

¢ arra a munkanélkiiliségre, amely mar a kockazatviselés kezdetekor, illetve a kockazatviselés kezdetét
kovetd 180 napon beliil fennall

¢ ha az allaskeres6ként (munkanélkiiliként) torténé nyilvantartasa nem a jelen Biztositasi Feltételek
22.3. pontjaban meghatarozott teriileti hatalyon beliil keriil sor.

22.5.  Szolgaltatas

a) A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositott altal az Altaldnos Biztositasi
Feltételek 2.1. pontja szerint valasztott, a 23. pontban szerepl6 Biztositasi ccomagokban meghatarozott
munkanélkiliségre sz416 biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részére a jelen Biztositasi
Feltételek 22.1. pontban meghatarozottaknak megfelel6 munkanélkiiliség 61. napjatol kezd6déen
havonta, el6re, az igazolt munkanélkiiliség fennallasaig, de a Biztosité egy biztositasi eseménybdl
adddodan legfeljebb 180 nap munkanélkiiliségre nyujt legfeljebb 6 havi szolgaltatast.

Szolgdltatdsi id&szak: Az els6 havi szolgaltatas a munkanélkiliség 61. napjatdl a soron kévetkezé hénap
szolgaltatasi forduldnapjaig tarto idészakra vonatkozik, minden ezt kéveté havi szolgaltatds az el6z6 honap

5 Jelen Altalanos és Kilonos Feltételek hatalybalépésekor tobbek kozott a foglalkoztatas elésegitésérsl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolé 1991. évi IV. torvény és
a2/2011. (I. 14.) NGM rendelet az allaskereséként vald nyilvantartasba vételrl, valamint a nyilvantartasbol valé torlésrél.
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szolgaltatasi forduldnapjatdl a kbvetkez6 hdnap szolgaltatasi forduldnapjaig tartd id6szakra vonatkozik.

A Biztosito az elsé havi szolgaltatast a munkanélkiliség els6 61 napjanak igazoldsat és a szilkséges
dokumentumok benyujtasat, és az igény elbiralasat kovetben teljesiti, a tovabbi havi szolgdltatasokat pedig
az el6z6leg leigazolt szolgaltatasi forduldnap és az azt kovets hdnap szolgaltatasi forduldnapja kézott
id6szak igazolasa alapjan biralja el és teljesiti.

Az els6 havi szolgdltatas esedékessége: a munkanélkiliség 61. napja
Szolgaltatdsi forduldnap: Minden naptari honapban az elsé havi szolgaltatas esedékességének megfelel§
naptari nap, amennyiben az adott hdnapban nincs ilyen nap, akkor az azt kévet6 hdnap elsé napja.

b) Jelen kiegészitG biztositas szolgaltatasa fliggetlen a munkanélkiliség ideje alatt elallé jovedelemkiilonbozet
nagysagatol.

c) Az a) pontban meghatarozott szolgaltatasi id6szakokra vonatkozé a jelen Biztositasi Feltétel 9.3. pontjaban
meghatdrozott dokumentumokat a havi szolgaltatasi 6sszeg teljesitéséhez igazolasokat azok kidllitasat
kovetd 15 napon belll meg kell kiildeni a Biztositd részére a 9.10. pontban meghatarozott postacimére.

Pyl

d) A Biztosito csak abban az esetben nyujt szolgaltatast, ha a Biztositott az allaskeres6vé (munkanélkiilivé)
valast megel6z6en legalabb 6 honapig folyamatos, legalabb heti 30 6ras, hatarozatlan tartamu
munkaviszonnyal rendelkezett.

e) Azismételt munkanélkiliségi szolgaltatds teljesitésének feltétele, hogy a két biztositasi esemény kozott

—

(a Biztosito utolso szolgaltatasa és az ismételt allaskeresévé valas id6pontja) a Biztositottnak 12 honapig
folyamatosan, igazoltan legaldbb heti 30 6ras, hatarozatlan tartamu munkaviszonya alljon fent.
f) Ha a Biztositott a munkanélkiliség fennallasat a c) pont szerint nem igazolja, a Biztositd kotelezettségét
teljesitettnek, és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztositd visszamendleges hatallyal teljesiti
a szolgaltatast abban az esetben, ha a Biztositott potolja az igazolast. A Biztositotti késedelem miatt
felmerilt kamatot, egyéb koltséget a Biztositéd nem fizet.
A benyujtott igazolds alapjan a Biztosito abban az esetben nyujt szolgdltatast, ha annak alapjan

—

g
megallapithato, hogy a Biztositott a legutdbb teljesitett havi szolgaltatds 6ta folyamatosan, ugyanazon ok

miatt a szolgaltatasi fordulé napjan munkanélkiili volt.
22.6.  Szolgaltatas korlatozasa
22.7. A Biztosité a munkanélkiiliség els6é 60 napjara nem nyujt szolgaltatast (6nrész).
22.8. Ugyanazon Biztositott vonatkozasaban a Biztosité a munkanélkiiliség biztositasi fedezet tekintetében Gssze-
sen legfeljebb 12 havi szolgaltatast fizet meg a Kedvezményezett részére a Biztositottra vonatkozé kockazat-
viselési tartam alatt.

23. A vidlaszthato csomagok és a csomagokhoz kapcsolddo biztositasi 6sszegek
a) Ajelen Biztositasi Feltételek vonatkozasaban kétféle Biztositasi csomag tipus érhetd el, melyekhez
kiilonb6z6 biztositasi 6sszegek valaszthatodk.

1. Az Eletbiztositasi csomagok tartalma:
barmely oku haldl biztositasi fedezet és
barmely oku legalabb 70%-ot elér6 maradandd egészségkdrosodas biztositasi fedezet

2. A Jovedelempétlé csomagok tartalma:
barmely okl 60 napot meghalado keres6képtelenség biztositasi fedezet
60 napot meghaladd munkanélkiliség biztositasi fedezet

b) A Biztositott a jelen Biztositasi Feltételek 2.1. pontjaban meghatarozottak szerint a Biztositotti nyilatkozat
megtételekor vélaszthat csak az Eletbiztositasi csomagok, vagy csak a Jovedelempétlé csomagok koziil
egyet, illetve valaszthat mindkét csomagtipusbél egy-egy alcsomagot, azonban minden alcsomag tipusbdl
csak egy alcsomag valaszthaté.
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c) Eletbiztositasi alcsomagok és biztositasi 6sszegek

Biztositasi fedezet Biztositasi Osszeg Biztositasi Osszeg Biztositasi 6sszeg Biztositasi 0sszeg
Bazis Standard Optimum Prémium
barmely oku halal 3 000 000 Ft 5000 000 Ft 10 000 000 Ft 20 000 000 Ft

barmely oki mara-
dandé egészségka-
rosodas (legaldbb
70%-ot elérd)

3000 000 Ft 5000 000 Ft 10 000 000 Ft 20 000 000 Ft

d) Jovedelempdtlé alcsomagok és biztositasi 6sszegek

Biztositasi fedezet Biztositasi 6sszeg Biztositasi 6sszeg Biztositasi 6sszeg Biztositasi 6sszeg
Bazis Standard Optimum Prémium

barmely ok 60
napot meghaladé 50 000 Ft/hé 100 000 Ft/hé 150 000 Ft/hé 200 000 Ft/h6
keresGképtelenség

60 napot meghaladd

R 50 000 Ft/ho 100 000 Ft/ho 150 000 Ft/ho 200 000 Ft/hd
munkanélkiliség

24, A Polgari Térvénykonyvtdl, valamint a Biztosito korabbi biztositasi szerz6dési gyakorlatatdl lénye-
gesen eltéré szabalyok
Jelen pont tartalmazza a jelen Biztositasi Feltételek azon rendelkezéseit, amelyek a Polgari Torvénykonyvrdl
sz616 2013. évi V. térvény (Ptk.) rendelkezéseitél, valamint a Biztositd kordbbi biztositasi szerz6dési
gyakorlatatdl lényegesen eltérnek.

24.1.  Jelen Biztositasi Feltételek bevezet§ része alapjan a felek kizarnak minden olyan szokast és gyakorlatot,
amelynek alkalmazasaban a szerz6dés alanyai, azaz a Szerz6dG, a Biztositott és a Biztosité a korabbi tzleti
kapcsolatukban megegyeztek, és amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba az életbiztositasi Gizletagban
a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokasok sem
valnak a biztositotti jogviszony részévé.

24.2.  Ajelen Biztositasi Feltételek alapjan a biztositott a Szerz&d6 kifejezett hozzdjarulasa nélkil jeldlhet haldla
esetére Kedvezményezettet a Biztosito székhelyére eljuttatva, irasbeli nyilatkozattal a biztositasi esemény
bekovetkezéséig. A biztositott a megnevezett kedvezményezett jeldlést barmikor visszavonhatja vagy a kijelolt
Kedvezményezett helyett mas Kedvezményezettet nevezhet meg biztositdsi esemény bekovetkezéséig.

24.3.  Ajelen Biztositasi Feltételek 2.2 pontjaban meghatarozott fogalmak a jelen Biztositasi Feltételek alapjan |ét-
rejové biztositasi jogviszonyok vonatkozasaban kerilltek meghatarozasra, ezért eltérhetnek a Ptk.-ban, illetve
egyéb jogszabalyokban meghatdrozottaktdl, valamint a Biztositd korabbi gyakorlatatdl.

24.4.  Ajelen Biztositasi Feltételek 1. c) pontja alapjan a Biztositott a Csoportos Biztositasi szerz6désbe nem jogosult
szerz6ddként belépni.

24.5.  Ajelen Biztositasi Feltételek 5.1. pontja alapjan a Biztosité kockazatviselése a Biztositott Biztositotti Nyilatko-
zatanak megtételét kovet6 hdnap els6 napjanak 12.00 6ratdl kezd6dik.

24.6. A jelen Biztositasi Feltételek 5.1. pontja alapjan a biztositasi id6szak egy naptari év.

24.7. A jelen Biztositdsi Feltételek 4.1. pontja alapjan Biztositott Biztositotti Nyilatkozattal torténé csatlakozasdt a Biz-
tosité kockazatelbiradlashoz, ezen beliil a Biztositott egészségi kérddiv valaszaihoz koti.

24.8.  Ajelen Biztositasi Feltételek 6. pontjaban meghatarozott, a biztositasi dij megfizetésére vonatkozo szabalyok:
— A Szerz6dé a biztositasi dij adott biztositott altal valasztott Biztositasi csomag(ok)ra vonatkozo részét

tovabbharitja a Biztositottra, melyet a Biztositott a csatlakozaskor elfogad.
— Biztositott a Csoportos Biztositds altala valasztott Biztositasi csomag(ok)ra vonatkozé dijrészét a Tajékoz-
tatas a dij atharitasarol sz616 dokumentumban foglaltak szerinti médon és idGben teljesiti a Szerz6dé felé.
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— Adott Biztositottra esd biztositasi dijrész havonta, elére esedékes. Az elsé havi biztositasi dijrész
a csatlakozaskor, minden tovabbi dijrész az azt megel6z6 hdnap 5. napjatdl esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
— A biztositasi dijfizetési kotelezettség annak a hdnapnak a végéig terheli a Szerz6d6t adott Biztositott
vonatkozdsaban, amelyben a Biztositottra vonatkozé kockazatviselés megsziinik. A Biztositott haldla esetén,
adott Biztositott vonatkozdsaban a Biztositd nem koveteli a biztositasi id&szak végéig jard dijrészt.

24.9.  Ajelen Biztositasi feltételek 7.1 f) ii pontjdban meghatarozottak szerint, ha a biztositott az altala vallalt fizeten-
dé biztositasi dijrészt a Tajékoztatds a dij atharitasardl cimii dokumentumban meghatarozottak szerinti id6-
ben és médon a Szerz6d6 részére nem teljesiti, akkor a Biztosité kockazatviselése és a biztositotti jogviszony
az adott Biztositott vonatkozasaban a dijjal rendezett hénap utolsé napjan 24:00 érakor sziinik meg, melyrél
a Szerz6d6 tajékoztatja a Biztositot.

24.10. Ajelen Biztositasi feltételek 7.1 f) iii pontjaban meghatdrozottak szerint amennyiben a Biztositott megsziinteti
a Szerz6d6 altal miikodtetett Honlapon meglévé regisztraciojat, akkor a Biztositd kockazatviselése és a biz-
tositotti jogviszony az adott Biztositott vonatkozasaban az utolsé dijjal rendezett hénap utolsé napjan 24:00
drakor (érdekmulas). Ezen szabdly alapjan, amennyiben a Biztositott a ra vonatkozo biztositasi dijrészt elére,
akar a kdvetkez6 hénapra is megfizette, a Biztosité kockazatviselése az ezen dijrészekkel fedezett id6szak
végéig (annak a hdnapnak az utolsé napja 24:00 6raig, amelyre vonatkozéan a Biztositott a ra vonatkozo biz-
tositasi dijrészt a Szerz6d6nek megfizette) fennall, azaz a Biztositott regisztraciéjanak megsziintetése esetén
nem keriil sor biztositasi dijrész visszautaldsara

24.11. A jelen Biztositasi Feltételek 7.1. g) pontjaban meghatdrozottak szerint sziinik meg a Biztosito kockazatviselése
amennyiben a Biztositott az ENSZ hatdrozataiban rogzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt, vagy az EU
vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, ideértve torvényi, jogszabalyi
szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal ki-
adott szankcios lista hatdlya alatt all, a szankcio, korlatozas vagy tilalom hatalyba Iépése hdnapjanak utolsé
napjan 24.00 érakor.

24.12. A jelen Biztositasi Feltételek 8.2 pontja alapjan a Biztositott a biztositasi jogviszonyat a Szerz6d6hoz intézett
a Szerz6d6 honlapjan megtalalhaté mindenkori postai elérhet6ségére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal
barmikor felmondhatja. A Biztositott Rendes Felmonddsa esetén a Biztositott biztositasi jogviszonya és
ezzel a Biztositd kockazatviselése megsziinik annak a hénapnak az utolsé napjan 24:00 6rakor, amelyre vo-
natkozéan a Biztositott a ra vonatkozo6 biztositasi dijrészt a Szerz6dének megfizette. Ezen szabaly alapjan,
amennyiben a Biztositott a ra vonatkozé biztositasi dijrészt elGre, akar a kovetkez6 hdonapra is megfizette,

a Biztositd kockazatviselése az ezen dijrészekkel fedezett id6szak végéig (annak a hdnapnak az utolsé napja
24:00 oraig, amelyre vonatkozéan a Biztositott a ra vonatkozo biztositasi dijrészt a Szerz6d6nek megfizette)
fennall, azaz a Biztositott felmondasa esetén nem keriil sor biztositasi dijrész visszautalasara.

24.13. A jelen Biztositasi Feltételek 9.7. pontjdban meghatarozottak szerint a Biztosité a szolgaltatast kizardlag bank-
szamldra utalassal teljesiti.

24.14. A jelen Biztositasi Feltételek 12. pontjaban a kockazatkizarasok kére béviilt.

24.15. A jelen Biztositasi Feltételek 14. pontja alapjan a biztositasi jogviszonybodl eredé igények az esedékességiiktdl
szamitott két év alatt eléviilnek.

24.16. A jelen Biztositasi Feltételek 18.1 pontja alapjan a jelen Biztositasi Feltételekben meghatarozott esetekben
a Szerz6d6énél megtett egyéb nyilatkozatokat a Szerz6dével valé kozlés pillanataban a Biztositéval is k6zolt-
nek kell tekinteni.

24.17. A jelen Biztositasi Feltételek 18.2 pontja alapjan a Biztosité altal Szerz6dének, a Biztositottnak vagy egyéb jogo-
sultnak a Biztosito altal ismert utolsé cimére levélben vagy ismert e-mail cimére elektronikus tton elkiildott
jognyilatkozata abban az id6pontban tekintheté megérkezettnek, amikor azt a cimzettnek kézbesitették,
elektronikus levél esetén az elkiildést kévet6 napon.

24.18. A jelen Biztositasi Feltételek 21.1. b) pontja alapjan a Biztositd meghatarozza a jelen Biztositasi Feltételek vo-
natkozdsaban alkalmazandé keresGképtelenség fogalmat.

24.19. A jelen Biztositasi Feltételek 21.5. pontja alapjan a Biztosité a keres6képtelenség elsé 60 napjara nem nydjt
szolgaltatast (6nrész).

24.20. A jelen Biztositasi Feltételek 22.1. c) pontja alapjan a Biztositd meghatarozza a jelen Biztositasi Feltételek
vonatkozasaban alkalmazandé munkanélkiiliség fogalmat.

GTC_B360_BA_202010_P oldal 31/35



24.21. Ajelen Biztositasi Feltételek 22.1. d) pontja alapjan a Biztosité6 meghatarozza a jelen Biztositasi Feltételek
vonatkozasaban alkalmazandé munkaviszony fogalmat.

24.22. A jelen Biztositasi Feltételek 22.2. pontja alapjan a Biztosité a munkanélkiiliségi kockazat vonatkozasaban
a Biztositottra vonatkozo kockazatviselés kezdetétdl szamitott 180 napos varakozasi id6t hataroz meg.

24.23. A jelen Biztositasi Feltételek 22.7. pontja alapjan a Biztosité a munkanélkiiliség els6 60 napjara nem nyujt
szolgaltatast (6nrész).

lll. Egyéb tajékoztatasok

Jelen részben az Altalanos Biztositdsi Feltételek és a Kiilénos Biztositasi Feltételekben nem szabalyozott, a biztositasi szer-
z6dést érint6 tdjékoztatasi szabalyok szerepelnek.

25. A Biztosito adatai

Neve: NN Biztosito Zrt.
Székhely cime: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
Levelezési cime: 1364 Budapest, Pf.: 247
Telefonszama: 1433, +36 1 255 5757
Fax szdma: 06 1267 4833
E-mail cime: nn@nn.hu
Cégjegyzékszdma: 01-10-041574
Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszama: 10492033-2-44
F6 tevékenységi kore: Eletbiztositas
Tevékenységi engedély szama(i): Allami Biztositasfeliigyelet: 4/1991,
Magyar Nemzeti Bank: H-EN-11-85/2015
Felligyeld hatdsaga: Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levélcim: 1534
Budapest
BKKP Postafidk: 777) honlap: felugyelet.mnb.hu
Ugyfélszolgdlat: Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

Nyitvatartas biztositéi Ugyfeleknek:  hétf6: 8:00-19:00
kedd-péntek: 8:00 — 16:30

Jelen biztositasi termék értékesitése tanacsadas nélkil tortént, és a dij nem tartalmazza kézrem(ikodé
javadalmazasat. A Biztositd ,,NN - Bank360 Csoportos Személybiztositds” termékre vonatkozo tdjékoztatast
a Szerz6d6nek adta meg. A Szerz8dd a Biztositottak részére a tdjékoztatast a www.bank360.hu honlapon,
és a Biztositaskozvetit6 a csatlakozasrdl szl visszaigazold levéllel egyiitt e-mailben megkiildve, mint tartds
adathordozdn teszi elérhetévé. A Biztositott ezirdnyu kérése esetén a Szerz6dé és a Biztosito a tdjékoztatast
dijmentesen, irasban is rendelkezésre bocsatja.

A Biztosito a fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl sz616 jelentését a www.nn.hu honlapon teszi k6zzé
évente.

26. Panaszkezelés, online vitarendezés
Panaszkezelés
26.1. A Szerz6dd, a Biztositott, a Kedvezményezett, a karosult, aki a Biztosité szamdra szerz6déses ajanlatot tett és
a Biztositd szolgaltatdsdra jogosult mdas személy és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek (a jelen tdjékoztatoban
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a tovabbiakban egyuttesen: Gigyfél) esetleges szébeli (személyesen, telefonon) vagy irdsbeli (személyesen vagy
mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) a Biztosito, vagy az altala alkalmazott
vagy megbizott Gigynok vagy — adott termék kapcsan — altala megbizott kiegészits biztositaskozvetitGi tevékeny-
séget végz6 személy magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszukkal az NN Biztosito

Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatésagahoz az alabbi elérhetSségeken fordulhatnak:

Székhely cim: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247

E-mail cim: biztosito.panasz@nn.hu

Telefon: 1433 (NN TeleCenter)

Faxszam: 06-1-267-4833
26.2.  Afogyasztonak minGsilé ligyfél a panasz Biztosito altali elutasitasa esetén, illetve, ha az ligyfél a Biztosito

valaszaval nem ért egyet, az alabbi szervezetekhez fordulhat:

a) A Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. térvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi K6zpontjanal fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy
a szerzGdés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat
kezdeményezheti, vagy a polgari perrendtartds szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

b

-

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak elérhetéségei:
Ugyfélszolgélati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP, Pf. 777

Telefon: 06-80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Pénziigyi Békéltets Testiilet elérhetdségei:

Székhely cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim altalanos Gigyekben: Pénziigyi Békéltetd Testlilet 1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: 06-80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélkapun keresztiil: www.magyarorszag.hu

26.3.  Afogyaszténak nem mindsiilé ligyfél a panasz Biztosito altali elutasitasa esetén, illetve, ha az ligyfél a Bizto-
sitd valaszdval nem ért egyet, panaszaval a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

26.4.  Telefonon térténd panaszkezelés esetén a Biztositd és az ligyfél kozotti telefonos kommunikaciot a Biztositd
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megérzi.

26.5. A Biztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt a Magyar Nemzeti Banknak, mint felligye-
leti hatdsagnak kérésére bemutatja.

26.6. A Biztosito panaszkezelési eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat a Biztosité Panaszkezelési szabalyzata
tartalmazza, amely megtaldlhaté a www.nn.hu honlapon.

Online vitarendezési platform

26.7. Az Eurdpai Parlament és a Tandacs fogyasztdi jogvitdk online rendezésér6l sz6l6, 2013. majus 21-i 524/2013/EU
rendelete (a tovabbiakban Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag Iétrehozott egy online vitarendezési platformot.

26.8. A Rendelet az Eurdpai Unidban tartdzkodasi hellyel rendelkez6 fogyasztdk és az Eurdpai Unidban letelepedett
biztositok kdzotti, online szolgdltatasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felmerdilé jogvi-
tak, igy az online megkotott szerz&désekkel 6sszefliggs pénziigyi fogyasztéi jogvitak birdsagi eljardson kivili
rendezésére iranyuld kommunikacidt ezen a platformon keresztiil kell a fogyasztéknak biztositania.

26.9. A Rendelet hatalya kézvetlenl kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezd pénziigyi szolgaltatora,
amennyiben kozte és a fogyasztod kozott |étrejott online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatban pénziigyi fo-
gyasztoi jogvita meriil fel.
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26.10. A fogyaszt6 a Rendelet szerint online vitarendezési platformon keresztiil online kezdeményezheti a jogvi-
ta birdésagi eljarason kiviili rendezését a koz6sen megvalasztott vitarendezési féorumnal. Magyarorszagon
a pénziigyi fogyasztoi jogvitak rendezésére a Pénziigyi Békéltetd Testiilet jogosult.

26.11. Online szolgaltatasi szerz6désnek min&sil minden olyan pénziigyi szolgdltatasi szerz6dés, amelynek értelmé-
ben a szolgaltatd vagy a szolgaltatd kozvetitdje egy weboldalon vagy egyéb elektronikus eszk6zon keresztil
kinal valamilyen szolgaltatast, és a fogyasztd az adott weboldalon vagy egyéb elektronikus eszk6zon keresztil
rendeli meg azt, vagy kot arra szerz6dést.

26.12. Az online vitarendezési platform 2016. februdr 15-t6l elérheté a fogyasztdk szamara.

Online vitarendezési platform: http://ec.europa.eu/odr

Nemzeti kapcsolattarté pont: 1016 Budapest, Krisztina korat 99.
Telefonszam: +36 1 488 2033
E-mail cim: onlinevita@bkik.hu

27. Elektronikus szerz6déskotés, tavértékesités

27.1. A Biztositottak az NN Biztosito Zrt. (Biztositd), és a Bank360 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (Szerz6dé) kozott
|étrejott ,,NN — Bank360 Csoportos Személybiztositas” csoportos biztositasi szerz6déshez (a tovabbiakban Cso-
portos biztositasi szerz6dés) a www.bank360.hu honlapon (tovdbbiakban: Honlap) keresztil elektronikus Gton
csatlakozhatnak.

27.2. A szerzGdéskotés technikai lépései: A Biztositottak ,NN — Bank360 Csoportos Személybiztositas ” Csoportos
biztositasi szerz6déshez elektronikus Uton torténd csatlakozasa a Honlapon keresztiil a megfelel$ adatok és
hozzdjarulasok megadasaval torténik. A csatlakozas |épései a Honlapon lathatéak és nyomon kdvethetGek.

A Biztositotti nyilatkozat megtételét kovetGen a Biztositaskozvetitd 48 oran belll értesitést kiild a Biztositott
altal megadott e-mail cimre a csatlakozasi kérelem megérkezésérdl.

27.3. Hibak azonositasa, kijavitast célzé eszk6zok: A Biztositottnak a csatlakozasi folyamat soran barmikor és
a Biztositotti nyilatkozat megtétele elStt lehetGsége van visszalépni, és hibasan megadott adatait javita-
ni. Amennyiben a Biztositott a Biztositotti nyilatkozat megtételét kovetSen talal hibat, akkor elektronikusan
a bank360kft@bank360.hu e-mail cimre a csatlakozas soran megadott e-mailcimérél vagy postai Uton a SzerzG6-
dé levelezési cimére megkildve kérheti adatainak javitasat.

KarfelelGsség: A Biztositaskozvetitd és a Biztositd ellendrzi a Honlapon elhelyezett informaciodkat, és

minden észszer(i intézkedést megtesz az informdacidk folyamatos aktualizaldsaért, azok pontossagaért és
teljességéért, Biztositaskozvetitének felrohato technikai jellegli problémakbdl adédé karokért, és az ezek
miatt esetlegesen felmeriil6 sérelemdijért a Biztositaskozvetits felel§sséget vallal. A Biztositaskdzvetité nem
vallal felelGsséget azokért az esetlegesen bekdvetkez6 karokért, veszteségekért, koltségekért, amelyek tGgyfél
oldalon a weboldalak hasznélatabdl, azok hasznalatra képtelen allapotabdl, nem megfelel6 mikodésébdl,
lizemzavarabdl, illetve amelyek az informacid-tovabbitasi késedelembdl, szamitdgépes virusbol, vonal-

vagy rendszerhibdbdl vagy mas hasonld okbdl szarmaznak. Az ligyfelek mulasztasabdl, illetve rosszindulatu
programok elleni nem megfelel6 védelmébdl adddd fertbzések, tdmadasok és ezek altal torténd adatlopas,
adatvesztés, vagy az adatok barki altal térténé megvaltoztatdsa kovetkeztében keletkezd karokért

a Biztositaskozvetits szintén nem vallal felelGsséget.

A letblthetd Biztositasi Feltételek, egyéb dokumentumok, tajékoztatdk, valamint az egyes termékleirasoknal
megadott informacidkért a Biztositd, tovabba az Gigyfélszolgalati informaciok naprakészségéért,

a szerz8déskotés soran megadott adatok biztonsagdért a Biztositaskozvetitd tartozik felelGsséggel.

27.4. Szolgaltatas: A tavértékesités keretében létrejott biztositotti jogviszony targyanak lényeges jellemzéit, a fede-
zett kockazatok korét, az alkalmazott kizarasokat és mentesuiléseket, a Szerz6dét és a Biztositottat megilletd
jogokat és kotelezettségeket, igy kiilonosen a dijfizetés és a szolgaltatas teljesitésének feltételeit, a jelen Bizto-
sitasi Feltételek tartalmazzak.

A jelen Biztositasi Feltételeket a Szerz6d6 és a Biztositott barmikor megtekintheti, és letoltheti a Honlapral,
valamint kérésére azt papiron is a rendelkezésére bocsatja a Biztosito. A Biztositott a biztositasi termékrdl,
dijrol és a szolgaltatasokrdl a Csoportos biztositasi szerz&déshez vald csatlakozast megel6zéen, a Biztositotti
nyilatkozat megtétele soran tdjékozddhatott.
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A Szerz6d6 felé — a biztositotti jogviszonnyal kapcsolatban — a Biztositotti nyilatkozat megtételekor megismert
biztositasi dijrészen felll a fogyasztot egyéb fizetési kotelezettség nem terheli.

A tavkozl6 eszkdz haszndlataval kapcsolatban a Biztositd és a Szerz6d§ a Biztositottal szemben tdbbletkoltséget
nem érvényesit.

A Biztositottat a felmondasi jog a jelen Biztositasi Feltételek 8. pontja szerint illeti meg.

A felmonddsra nyitva all6 hataridé lejarta el6tt a szerz6dés teljesitése csak a Biztositott kifejezett hozzdajarulasat
kovetéen kezdhet6 meg. A Biztositott tudomdsul veszi, hogy a felmondasra nyitva allé hataridén beliil

a biztositasi esemény bejelentése a szerz6dés teljesitésére vonatkozo kifejezett hozzajarulasnak mindsiil.

27.5. Biztositotti nyilatkozat visszaigazolasa: Az Ekertv. és a Ptk. rendelkezései értelmében a Biztositott biztositottd
valasi szandékanak (Biztositotti nyilatkozat megtétele) elektronikus Uton torténd beérkezésérdl a Biztositaskoz-
vetit6 haladéktalanul, de legkésébb 48 éran beliil visszaigazolast kiild a Biztositott altal megadott e-mail cimre.
Amennyiben a fenti hatarid6n beliil a Biztositott altal megadott e-mail cimre az értesités nem érkezik meg ugy
a Biztositott mentesiil a szerz6déses kotottség aldl.

27.6. Biztositotti jogviszony létrejotte: A Csoportos biztositdsi szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mingsiil, ame-
lyet a Biztositd azonosito jellel 1at el. A Biztositott Biztositotti nyilatkozattal megtett biztositotti jogviszonyanak
|étrejottére vonatkozo részletes szabdlyokat a Biztositasi Feltételek 4. és 5. pontja tartalmazza. A létrejott
Csoportos biztositdsi szerz&dést és az adott Biztositott vonatkozdsaban létrejott biztositotti jogviszony adatait
a Biztositd jelen Biztositasi Feltételek 16. pontja szerint megérzi.

A feleket a szerz6dés létrejottét megel6z6 id6szakban terhel6 egylttmikodési és tajékoztatasi kotelezettség
vonatkozasaban a magyar jog alkalmazandd. Az el6zetes tajékoztatas magyar nyelven torténik.

A biztositotti jogviszonyra vonatkozo Biztositotti nyilatkozat csak magyar nyelven teheté meg. A biztositotti
jogviszony hatalya alatt az ligyféllel valo kapcsolattartas magyar nyelven torténik.

A Csoportos biztositasi szerz6désre és a biztositotti jogviszonyra a magyar jog alkalmazandd. A Csoportos
biztositasi szerz6déshdl és a biztositotti jogviszonybdl szarmazd valamennyi perre a jelen Biztositasi Feltételek
18. pontja szerint kizardlagosan a Budai Kdzponti Kerlileti Birdsag, illetve hataskortél figgéen a Székesfehérvari
Torvényszék az illetékes.

A Magyar Biztositok Szovetsége altal megalkotott Etikai- és Versenykddex rendelkezései a MABISZ tagbiztositoi,
igy az NN Biztositd Zrt. szdmara is kotelezd érvényliek. Az Etikai- és Versenykddex elektronikus elérhet&sége:
http://www.mabisz.hu/hu/a-szovetseg/etikai-kodex.html.

A Csoportos biztositasi szerz6dés tartama hatarozatlan. A biztositotti jogviszony tartama ennél révidebb is
lehet a jelen Biztositasi Feltételek 7. pontjaban meghatarozottak szerint.

A biztositasi szerz6dés lejarat el6tti — akdr a Szerz6d6, akar a Biztositd altali — egyoldald megsziintetésének
lehet&ségérdl és kovetkezményeirdl a Csoportos biztositasi szerz6dés rendelkezik. A Biztositott altal

a biztositotti jogviszony megsziintetésérél a jelen Biztositasi Feltételek 8. pontja rendelkezik.
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