NN Biztosito Zrt.

Ugyféltajékoztato a fiiggd biztositaskozvetitd adatairdl

A biztositaskozvetitd neve: Bank360 Kozvetitd Kft.

Felligyeleti nyilvantartasi szama:  Nyilvantartdsi szdm: 220102800050

A biztositaskozvetitd székhelye: 1061 Budapest, Andrdssy ut 10.

Azon biztositok és biztositasi termékek megnevezése, amelyek részére a biztositdskozvetit a fliggb biztositaskozvetitd tigynoki tevékenységét

végzi, valamint amely termékek vonatkozasaban erre jogosult.

Biztositok megnevezése Biztositasi termékek

O NN Biztositd Zrt. O NN-Bank360 Csoportos személybiztositds
A székhely dllama Magyarorszag

A biztositaskozvetits felugyeleti hatdsaga Magyar Nemzeti Bank (MNB)

Bank360 Kozvetitd Kft. a biztositoban, mas biztositaskozvetitében nem rendelkezik mingsitett befolydssal. Az NN Biztosito Zrt., illetve anyavallalata sem
rendelkezik minGsitett befolydssal a Bank360 Kozvetits Kft -ben

Bank360 Kozvetit6 Kft. a biztositd nevében jognyilatkozatot nem tehet, a biztositasi szerz6dés megkotésére nem jogosult, valamint arra sem, hogy a
szerz6d6 fél jognyilatkozatat érvényesen hozza intézze. Szakmai (kozvetit6i) tevékenysége soran okozott karért vagy felmerdilt sérelemdij
megfizetéséért az a biztositd felelGs, amely termékének a kozvetitése soran a karokozas tortént.

Bank360 Kozvetit6 Kft.az értékesitett biztositasi termékre vonatkozdan tanacsadast nyujt.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Bank360 Kozvetitd Kft., mint fliggé biztostaskozvetits az tgyféltél nem vehet 4t dijat, dijelGleget. Minden ettdl eltérd
eset és mad szabalyellenes és a biztositd altal tiltott. Bank360 Kozvetitd Kft. a biztositoktdl tigyfélnek jard osszeg kifizetésében nem jogosult
kozremiikodni, Ggyfélnek jard 6sszeget nem vehet at.

Bank360 Kozvetit6 Kft. a biztositoktol kapott dijazas alapjan dolgozik, azaz a biztositasi dij magaban foglalja a javadalmazast. A csatlakozd
felek részére vald panasztétel lehetGségérdl és a panasz elbirdlasara jogosult szervekrél a jelen tajékoztatd hatoldaldn taldlhatd informacio.
Az MNB a biztositaskozvetit6krél nyilvantartast vezet, amely nyilvantartasban Bank360 Kozvetitd Kft. a fenti nyilvantartasi

szamo(ko)n szerepel. A nyilvdntartds az MNB honlapjan (https://intezmenykereso.mnb.hu/ ) tekinthet meg.

oldal 1/2



Tdajékoztato

Az lgyfelek az el6z6 oldalon felsorolt termékek értékesitése soran a biztositaskozvetitSi tevékenységgel kapcsolatos panaszukkal az aldbbi
elérhet&ségeken fordulhatnak a biztositokhoz:

cim: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247.
e-mail cim: biztosito.panasz@nn.hu
NN Biztosito Zrt. telefon: 1433 (NN TeleCenter)
faxszdm: +36-1-267-4833
Részletes szabalyokat a biztositd Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza,
amely megtaldlhaté a www.nn.hu honlapon.

A fogyasztonak * mindsil6 Ggyfél a panasz biztosité altali elutasitasa esetén, illetve ha az ligyfél a biztositd valaszéval nem ért egyet, a Magyar Nemzeti
Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztdvédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyaszto-
védelmi Kozpontjanal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet (Ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim:

Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-40-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu). A biztositadsi szerz6dés létre-
jottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabbd a szerz8désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén

a Pénziigyi Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim altalanos tgyekben: Pénzlgyi Békéltetd Testilet 1525 Budapest, Pf. 172,
telefon: 06-40-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, tgyfélkapun keresztiil: www.magyarorszag.hu) vagy a polgéri rendtartas szabalyai
szerint birésaghoz fordulhat.

A fogyasztonak nem mindsulé tigyfél a panasz biztositd altali elutasitasa esetén, illetve ha az ligyfél a biztositd valaszaval nem ért egyet, panaszaval
a polgari perrendtartas szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

1 Fogyaszto az 6nalld foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljaro természetes személy.
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